SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD DE LA
FACULTAD DE EE EMPRESARIALES Y TURISMO

COMISION DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO
EN ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES Y
RECURSOS TURISTICOS

Acta 11 reunion:
&

u
EX

Fecha: 21 de enero de 2014

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA

A las 10:00 horas del dia 21 de ENERO de 2014, se retne la Comisién DE CALIDAD DEL MASTER UNIVERSITARIO
EN ADMINITRACION DE ORGANIZACIONES Y RECURSOS TURISTICOS de la Facultad de Estudios Empresariales
y Turismo, previamente convocada, en la Sala de Juntas de la Facultad de Estudios Empresariales y Turismo para
tratar el siguiente:

ORDEN DEL DIA

Aprobacion si procede de Actas de Reuniones anteriores
Informe del Coordinador de la Comision

Registro de Trabajos Curso 2013/14

Asignacion de Tribunales de TFM Curso 2013/14
Criterios de evaluacion de los Trabajos Fin de Méaster
Seguimiento del Plan de Mejora de la Titulacion

Asuntos de Tramite

Ruegos y Preguntas

NN =

ASISTENTES
e José Manuel Hernandez Mogollon

José Fernandez Estévez

Juan Carlos Diaz Casero

Milagros Gutiérrez Fernandez

David Morcuende Sanchez

Teresa Cabezas Hernandez

Ana Maria Campén Cerro

Isaias Rodriguez Mesas (disculpa su ausencia)
Carolina Lépez Ramos (disculpa su ausencia)

1. Una vez leida se aprueba por unanimidad el acta de la sesion anterior.

2. Se informa que la Direccion del Centro ha solicitado que se realice un computo de horas de trabajo de los
miembros de la comision. Este trabajo se ha realizado con la colaboracion de todos sus miembros. La informacion
enviada al decano ha sido la siguiente:

COMPUTO HORAS CCT MUAORT ANUAL

J. Manuel | Milagros | J.Carlos | Ana Maria David M Teresa
Hernandez | Gutiérrez Diaz Campodn | Morcuende | Cabezas
Coord. Secret. Vocal Vocal Vocal Vocal
Asistencia a reuniones 13 13 13 13 13 13
Preparacion de reuniones 26 26 4 4 4 4
Elaboracion de Actas (redaccion, escaneo,
posicionamiento en diferentes espacios web, archivo, ..) 5 10
Seguimiento de Criterios de valoracion de TFM 20 20
Elaboracion de nuev a Memoria de Verificacion del
Titulo, y Proceso de Acreditacion 200 60 30 30 30 30
Elaboracion de Memoria Anual del Titulo 20 10 10 35 10 10
Evaluacion de Profesores de la titulacion 3 3 3 3 8 3
Registro de TFM y Asignacion de Tribunales 15 15
Coordinacion de la presentacion de trabajo TFM -
Distribucion de trabajos 20 20
Realizacion de Encuestas de Satisfaccion Docente 3 3 3 3 3 3
Seguimiento, revision y propuesta de mejoras de las
Fichas de Asignaturas 2 2 2 2 10 2
Seguimiento de la Actividad de Practicas de Externas 2 2 20 2 2 2
Coordinacion de actividades interdisciplinares entre
profesores 15 5 5 5 5 5
Seguimiento de Alumnos (PAT, ...) 2 2 2 2 2 10
Reuniones del SGC Centro 20
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Reuniones fuera del centro

15

Seguimiento de indicadores de calidad 2 2 10 2 2 2
Horas por profesor 363 173 102 101 104 104

3. De acuerdo al procedimiento establecido por la Junta de Centro, a los alumnos matriculados, se les han asignado
temas de trabajo y tutores, seglin consta en el Anexo | de este Acta

4. Alos trabajos registrados y conforme a los tribunales aprobados en Junta de Centro, se les asignan los tribunales
segun consta en el Anexo | de este acta.

5. Se ha solicitado por parte de la Direccion del Centro que la Comisién publique unos criterios de evaluacion de los
trabajos fin de master. La comision decide que el procedimiento a seguir sera que el grupo de trabajo que estuvo
encargado de esta tarea en el curso pasado, retome su actividad, y presente una propuesta en una reunion de la
Comision en la que estén convocados todos los profesores que participan en la docencia del master.

6. En cuanto al seguimiento del Plan de Mejora se propone que en la proxima reunion cada responsable de accion
presente las acciones concretas a realizar y un calendario de actuacion.

- Acciénde Mejora | Responsable de | Plazo o momento |
_(descripcién) | laejecucion | deejecucion |

1 | PLANIFICACION TEMPORAL DE Milagros ~ Gutiérrez | Curso Académico
TFM. Organizacion de tiempos, | Fernandez
procesos, criterios y procesos de
evaluacion.

2 | Planificacion de  PRACTICAS: | Juan Carlos Diaz Segundo Semestre
planificacion temporal, procesos de | Casero
asignacion y seguimiento de la
tutorizacion.

3 | SEGUIMIENTO DE INDICADORES | Ana Maria Campon | Curso Académico
DE LA TITULACION Cerro

4 | CAPTACION, ACOGIDA E | M? Teresa Cabezas | Curso Académico
INCORPORACION DE ALUMNOS | Hernandez
(PLAN DE ACCION TUTORIAL)

5 | COORDINACION DE ACTIVIDADES: | José Manuel | Curso Académico
Seminarios, actividades practicas, | Hernandez
profesores invitados, evaluacion | Mogollon
continua.

6 | SEGUIMIENTO, EVALUACION Y | David Morcuende | Curso Académico
MEJORA DE LAS FICHAS DE LAS | Sanchez
ASIGNATURAS

7 | SEGUIMIENTO DEL  CAMPUS | Alumnos miembros | Curso Académico
VIRTUAL de la CCT MUAORT

7. No hay asuntos de tramite.

8. Se comentan algunos problemas que han surgido en el desarrollo de las practicas en cuanto a la asignacion de

Sin méas asuntos,que tratar, siendo las 13:00 horas, se levanta la sesion.
/' .

tutores. Se decide proponer acciones de mejora para el afio proximo
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ANEXO |

TRIBUNALES

Titulo Tutor Departamento| ALUMNO/A ACEPTADO | CODIRECCIONES
1 | SigyFurisme Juan Arte y Ciencias | Manuel Picapiedra Duran
Turismo ornitoldgico | Ignacio del Territorio
Reginfo TRIBUNAL
Gallego MUAORT 2
2 | Furismo-alternative- | M. Teresa | Derecho Raquel Valor Vincent
Fipologias-turisticas | Hernandez | Publico
Turismo Alternativo. | Cabezas
Fiestas de San Juan TRIBUNAL
(Coria MUAORT 1
2a | Turismo Alternativo: | M. Teresa | Derecho Isaias Rodriguez Mejias
"Visiéon Darwinista Herndndez | Publico
en el mundo de las | Cabezas
agencias de viaje".
Adaptarse o TRIBUNAL
desaparecer MUAORT 1
3 | Oleoturismo José Direccion de Ramoén Gomez Sanchez
Manuel Empresasy
Hernandez | Sociologia TRIBUNAL
Mogollon MUAORT 2
4 | Impacto de Eventos | José Direccidn de Marta Gonzélez Hernandez
en la actividad Manuel Empresas 'y
turistica Herndndez |Sociologia TRIBUNAL
Mogolldon MUAORT 2
5 |Impacto de Eventos | José Direccién de Cristina Carla Olea Vivas
en la actividad Manuel Empresasy
turistica Herndndez |Sociologia TRIBUNAL
Mogollon MUAORT 2
6 | Furismo-conseiente |José Direccién de
Turismo Accesible Manuel Empresas y
Hernandez | Sociologia TRIBUNAL
Mogolldn Laura Generelo Solana MUAORT 2
7 | Responsabilidad José Direccion de Juan Manuel Nevado
Social Corporativa Manuel Empresas 'y Chavalés
en el sector hotelero | Marifio Sociologia TRIBUNAL
Romero MUAORT 2
8 | Creacionde Juan Carlos | Direccion de
empresas-heteleras— | Diaz Casero | Empresas y
Plan de negocio de Sociologia TRIBUNAL
empresa Hotelera M2 Angeles Hitos Cuadrado MUAORT 1
9 |kasHEen-elseeter |Juan Carlos | Direccidn de
hoetelero—Andlisisde | Diaz Casero | Empresasy
HR-easo-en Sociologia TRIBUNAL
Extremadura: Silvia Borrega Hernandez MUAORT 1
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"Business Plan" de
una empresa de

catering
10 | Proyecto de creacién | Juan Carlos | Direccidon de Carolina Lopez Ramos
de un hotel Diaz Casero | Empresas y TRIBUNAL
Sociologia MUAORT 1
11 | Lacalidad-come La-Empresa | Direccidn de
fuente-de-ventaja Familiar Empresasy
competitiva-en el Jose Sociologia
sector-hotelero Manuel
Oleoturismo Hernandez TRIBUNAL
Mogollon César Garcia Cordero MUAORT 2
12 | La calidad en la Carlos Economia Maria Sanz Sierra
atencion al cliente Ongallo TRIBUNAL
Chanclén MUAORT 1
13 | Administracion-y Alvarez Economia David Jiménez Gonzélez Natalia Lopez
organizacion de Garcia, Financieray Mosquera
recursos-turisticos José Contabilidad
Calidad de servicio
en un centro TRIBUNAL
Deportivo MUAORT 2
14 | Adwinistracidny Alvarez Economia Julia Gallardo Acero Héctor Jiménez
Orgahiacton-de Garcia, Financieray Naranjo
recurses-turisticos José Contabilidad
Turismo Termal.
Extremaduray el
Balnario de TRIBUNAL
Valdefernando MUAORT 2
15 | Administracion y Alvarez Economia Marcos Galeano Barrado
organizacion de Garcia, Financieray TRIBUNAL
recursos turisticos José Contabilidad MUAORT 2
16 | Administracién y Ortega Economia
organizacion de Rosell, Financieray TRIBUNAL
recursos turisticos Javier Contabilidad Maria Nazaret Mesias Barrio MUAORT 2
17 | Administracién y Ortega Economia
organizacion de Rosell, Financieray TRIBUNAL
recursos turisticos Javier Contabilidad Rubén Bdez Rodriguez MUAORT 2
18 | Administracién y Profesor Economia
organizacién de ERC-T Financieray
recursos turisticos Alvarez Contabilidad
Garcia, TRIBUNAL
José Ramon Garcia Lopez MUAORT 2
19 | Administracion y Rrofesor Economia
organizacién de B2 Financieray
recursos turisticos Alvarez Contabilidad
Garcia, TRIBUNAL
José Laura Garcia Sanchez MUAORT 2
20 | Administracién y Profesor Economia
organizacion de EFC1 Financieray TRIBUNAL
recursos turisticos Contabilidad | Victor Cabrera Sanchez MUAORT 1
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hoteleras:
normativas y
aspectos técnicos de
aplicacién

los alimentos

RECURSOS TURISTICOS
21 | Administracidény Profesor Economia
organizacién de B Financiera y
recursos turisticos Natalia Contabilidad
Lépez-
Mosquera
Garcia
22 | Administracion y Prefesor Economia
organizacion de EHC2 Financieray
recursos turisticos Natalia Contabilidad
Lépez-
Mosquera
Garcia
23 | Administracion y Profesor Economia
organizacién de ERe2 Financieray
recursos turisticos Natalia Contabilidad
Lépez-
Mosquera
Garcia
24 | Administracion y Profesor Economia
organizacién de EFC3 Financiera 'y
recursos turisticos Contabilidad
25 | Administracién y Profesor Economia
organizacién de EFC3 Financieray
recursos turisticos Contabilidad
26 | Administracidon y Profesor Economia
organizacién de EFC3 Financieray
recursos turisticos Contabilidad
27 | Gestion de carnesy | David Produccién Alberto Rodriguez Jerez
productos carnicos | Morcuende | Animal y
en empresas Sanchez Tecnologia de

TRIBUNAL
MUAORT 1
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FACULTAD DE EE EMPRESARIALES Y TURISMO | Acta 11 reunion:

COMISION: CALIDAD DE MASTER UNIVERSITARIO EN | Fecha: 21 de enero 2014

ADMINISTRACION DE ORGANIZACIONES Y
RECURSOS TURISTICOS

Asistentes a la Reunion de la Comision de Calidad del Master Universitario en Administracién de Organizaciones y
Recursos Turisticos de la Facultad de Estudios Empresariales y Turismo. Este documento se adjunta anexo al acta de

la reunion

José Manuel Hernandez Mogollén
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José Fernandez Estévez
Maria Teresa Cabezas Hemandez
Juan Carlos Diaz Casero - _kx_,\,i%
- \ _ =y
David Morcuende Sanchez ot /
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Milagros Gutiérrez Fernandez

Ana Maria Camp6n Cerro

REPRESENTANTES ALUMNOS MUOART

REPRESENTANTES ALUMNOS MUOART

veBe PRESID?NTE COMISION

D. José Mariug] Hernandez Mogollén

D? Milagros Gutiérrez Fernandez
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