UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA Modelo de actas

COMISION DE CALIDAD DEL MASTER Logo del centro

EX UNIVERSITARIO EN ADMINISTRACION DE

ORGANIZACIONES Y RECURSOS
TURISTICOS

Acta 23 de Comisién de Calidad de la Titulacién del Mister Universitario en Administracion
de Organizaciones y Recursos Turisticos

Fecha: Lugar donde se celebra: Hora de comienzo: Hora de finalizacion:

04/07/2016 Sala de Juntas - Facultad de 12:00 13:00
Empresa, Finanzas y Turismo

Presidente: Secretario:

Jos¢ Manuel Hernandez Mogollén Ana Maria Campon Cerro

Relacion de asistentes:

. Jos¢ Manuel Hernandez Mogollon . José Alvarez Garcia
. Jos€ Fernandez Estévez . David Morcuende Sanchez
. Juan Carlos Diaz Casero . Ana Maria Campon Cerro
. Javier Ortega Rosell (invitado)

Miembros de la comisién que justifican su inasistencia:

Milagros Gutiérrez Fernandez no asiste por estar de baja

Orden del dia:

"Evaluacién curso 2015/16

Acuerdos-Desarrollo de la sesién:

1. Esta es una reunién extraordinaria de la CCT del MUAORT, que corresponde a los procesos de evaluacion, que
en el contexto de trabajo de las comisiones de calidad, se deben hacer con todos los profesores al finalizar cada
uno de los semestres. Se analizan todos los comentarios de los alumnos sobre cada una de las asignaturas
impartidas, asi como las reflexiones que puedan hacer los profesores sobre su desarrollo. Con esta reunion se da
cumplimiento a lo establecido en la pig. 6 del Proceso para el Desarrollo de las Ensefianzas
(P/CLO09_FEEyTd), que dice textualmente: "Coordinacion durante el curso. La CCT, con el apoyo del
Vicedecanato de Ordenacion Académica, mantendra antes del comienzo de cada semestre una reunion con el
objetivo de evaluar el funcionamiento y resultados del semestre anterior y de coordinar la docencia del
siguiente, elaborandose, si procede, la agenda del semestre. En tales reuniones se podré invitar al profesorado
implicado en la docencia del semestre. Los acuerdos adoptados quedaran recogidos en la correspondiente acta
(P/CLO09_FEEyT D006)." De esta reunion se da cumplido informacion al Vicedecano de Ordenacion
Académica, que asiste a la misma, y el acta serd publicada como todas en la web del centro.

Se invita a tos los profesores que imparten clase en la titulacion, al Vicedecano de Relaciones Institucionales
como responsable de la practicas, al Vicedecano de Ordenacién Académica por su responsabilidad en la
Coordinacion de los TFM, y a la Responsable del SGICC.

De manera general apuntar que ha sido un curso sin novedades. Todo ha transcurrido bien, sin cuestiones
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importantes que destacar.
Asignatura Marketing para Empresas y Destinos Turisticos

Los alumnos destacan que ha estado muy bien organizada, los contenidos bien interrelacionados con la
asignatura, los ponentes invitados y los seminarios han sido muy enriquecedores en el contexto de la formacién
del master.

Asignatura Direccion de Organizaciones Turisticas

Los alumnos apuntan que ha estado muy bien organizada y bien conectada en sus contenidos. Para ellos ha sido
la més facil de seguir en sus contenidos. La participacion de los directores de hotel ha sido muy enriquecedora

Asignatura Ordenamiento Juridico de las Organizaciones Turisticas

Los alumnos destacan que ha estado mal organizada, con falta de coordinacion entre los profesores. Que
algunos de los ponentes invitados parecia que tenian poca conexion con las materias de derecho. Los alumnos
manifiestan que la asignatura se divide como tres asignaturas diferentes, con pruebas de evaluacion
independientes y sin coordinacion entre los profesores. Si bien estaban convocados todos los profesores que
imparten docencia en el master, no asiste ningiin profesor que imparte clase en esta asignatura. La CCT decide
por tanto remitir esta informacion al Decano de la Facultad para que trate el asunto con los Departamentos que
imparten clase en esta asignatura.

Asignatura Practicas Directivas
Sobre la asignatura de practicas se apuntan algunas cuestiones:

. Se insiste a la Direccion de Centro que los tutores deben ser profesores de las areas de conocimiento
con docencia en el master, y si es posible profesores que impartan clase en el master. Esto facilita
mucho la comunicacién con los alumnos y el seguimiento académico de la asignatura.

. Debe mejorarse la herramienta de evaluacion académica de las practicas, con la finalidad de ajustarse
mejor a lo establecido en el verifica de la titulacion.
. Toda la informacién sobre practicas debe estar publicada antes del comienzo de las clases. y si fuese

posible antes de la preinscripcion y matricula.

Asignatura TFM

Se insiste en algunas cuestiones similares a las del afio anterior:

Los alumnos deberian conocer la oferta de trabajos/lineas en la primera semana de clases. Y dejar un
“x.espacio de al menos cuatro semanas para que hicieran la eleccion. Hay que tener en cuenta que los
“alumnos del master en algunos casos suelen proceder de otros centros, por lo que no conocen a los
< profesores del centro.

VEl proceso de asignacion deberia estar finalizado antes de que los alumnos se incorporen a las practicas,
"q;u':e por tanto dejen de ir al centro. De esta forma pueden hacer un plan de trabajo para iniciarse en el
teia o linea de trabajo antes del segundo semestre.

odos los profesores han dedicado tiempo en las clases a tratar el asunto del TFM

Se han asignado lineas de trabajo y tutores sin incidencias
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* Si bien es pronto para valorar los resultados, apuntar que este curso se han defendido en la

convocatoria de junio tres trabajos, frente a uno en el curso pasado. Si bien esta cifra es mejorable,
aporta una vision optimista en cuanto a las medidas adoptadas

ESPECIALIDAD EN DIRECCION PLANIFICACION TURISTICA
Asignatura Turismo y Desarrollo Rural

Los alumnos manifiestan que ha sido muy teorica, Y que los seminarios podrian mejorarse. Apuntar que este
curso es el primero que este profesor imparte la asignatura en solitario

Asignatura Direccién y Planificacion de Destinos

Los alumnos consideran que ha estado bien organizada en el desarrollo de los contenidos y en la organizacion
entre el profesorado. Destacan los Seminarios organizados y los Talleres en coordinacion con otras asignaturas
de la especialidad

Asignatura Direccion y Administracion de Alimentos y Bebidas

Los alumnos consideran que ha estado bien organizada en el desarrollo de los contenidos ¥ en la organizacion
entre el profesorado. Destacan los Seminarios organizados y los Talleres en coordinacion con otras asignaturas
de la especialidad

Los representantes de alumnos subrayan la buena coordinacion entre los profesores de la especialidad, y la
realizacion de Talleres y Seminarios conjuntos, muy précticos, ¥ que han permitido integrar los conocimientos
de la especialidad.,

ESPECIALIDAD EN DIRECCION DE EMPRESAS TURISTICAS

Se hace una valoracion conjunta de las tres asignaturas de la especialidad: Direccién Financiera de Empresas
Turisticas, Direccion Estratégica de Empresas Turisticas. Contabilidad Directiva y Creacion de Valor. los
alumnos apuntan que ha sido mas fuerte que el primer cuatrimestre. En general hacen una buena valoracion.
Destacar que por la baja por maternidad de la Prfra de Direccién Financiera se produjo una sustitucion que los
alumnos valoran positivamente.

Sin mas asuntos que tratar, siendo las 13:00 horas, se levanta la sesién.

Fechas de Aprobacién: Firma el secretario/a:

Va /oc'/; 4 /c’/’/ Zol &
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Asistentes a la Reunion de la Comision de Calidad del Master Universitario en Administracién de
Organizaciones y Recursos Turisticos de la Facultad de Estudios Empresariales y Turismo. Este
documento se adjunta anexo al acta de la reunion

José Manuel Hemandez Mogollén

José Feméandez Estévez

José Alvarez Garcia

Juan Carlos Diaz Casero

David Morcuende Sanchez
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D. José D? Ana Maria Campon Cerro
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