UNIVERSIDAD ¢ DE EXTREMADURA Modelo de actas

COMISION DE CALIDAD DEL MASTER Logo del centro
UNIVERSITARIO EN ADMINISTRACION DE
ORGANIZACIONES Y RECURSOS
TURISTICOS

Acta 24 de Comision de Calidad de la Titulacion del Mdster Universitario en Administracion
de Organizaciones y Recursos Turisticos

Fecha: Lugar donde se celebra: Hora de comienzo: Hora de finalizaci6én:

11/10/2016 | Seminario 4 Facultad Empresa 10:30 11:30
Finanzas y Turismo

Presidente: Secretario:

José Manuel Hernandez Mogollén Ana Maria Campén Cerro

Relacién de asistentes:

. José Manuel Hernandez Mogollén . José Alvarez Garcia
. José Fernandez Estévez . David Morcuende Sanchez
. Juan Carlos Dfaz Casero . Ana Maria Camp6n Cerro

Miembros de la comisién que justifican su inasistencia:

Milagros Gutiérrez Fernindez no asiste por estar de baja

Orden del dia:

Aprobacion si procede del acta de la sesi6n anterior

Informe del Coordinador del Master

Trabajo propuesto para la distinci6n al mejor TFM de la REDINTUR
Actividades a realizar por la décima edicién del master

Ruegos y Preguntas

e ), B e

Acuerdos-Desarrollo de la sesion:

1. Se aprueban por unanimidad las actas de las sesiones anteriores

2. El Coordinador informa de la buena marcha de la matricula con 18 alumnos, pero al haber algunos asuntos
pendientes con los nuevos alumnos, hara el informe sobre los nuevos egresados en la siguiente reunién

3. Se propone a la Distincién de la REDINTUR como mejor TFM de un Master de Turismo en Espafia, que se
entregard en VI Férum REDINTUR-Universidad de La Laguna, que se celebrard el préximo dia 16 de
noviembre de 2016 en Adeje (Tenerife), al trabajo realizado por la alumna Yanet Rebellado Martinez, titulado
"Andlisis para el desarrollo de un Resort Rural en Viffales, Cuba: especial enfoque a la demanda del mercado
espatiol”, defendido el 7 de julio de 2016, que obtuvo la calificacién de 10 Matricula de Honor, y fue Dirigido
por el Dr. Juan Carlos Diaz Casero. La comisién da la enhorabuena tanto a la alumna como al Director por
tratarse del mejor TFM del curso 2015/16

4. Se hace una valoracién positiva de la Conferencia inagural del Master que impartié el Director General de
Turismo de la Junta de Extremadura D. Francisco Martin Simén, el martes 20 de septiembre, con una asistencia
de 130 personas, alumnos y profesionales del Sector del Turismo. Se recogen en Anexo y se publican en el
apartado de emeroteca del master el dosier de prensa de este evento.
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6.

Se aprueba la realizacién de un Seminario conmemorativo para los dias 20 y 21, cuyo programa se adjunta en
anexo, siendo el Director del mismo el Coordinador del Master, y el Comité Organizador los miembros de la
comisién.

Se aprueba proponer a D. Eduardo Alvarado Corrales padrino de las 10 primeras ediciones del Master.

No hay ruegos ni preguntas.
Sin més asuntos que tratar, siendo las 13:00 horas, se levanta la sesién.

Fechas de Aprobaci6n: Firma el secretario/a:
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Asistentes a la Reunion de la Comision de Calidad del Master Universitario en Administracion de
Organizaciones y Recursos Turisticos de la Facultad de Empresa Finanzas y Turismo. Este documento

se adjunta anexo al acta de la reunion

M,

José Manuel Hemandez Mogollén

José Fernandez Estévez

José Alvarez Garcia

Juan Carlos Diaz Casero

David Morcuende Sanchez

Milagros Gutiérrez Femandez =IO
7

Ana Maria Campén Cerro %:;‘ _
REPRESENTANTES ALUMNOS

MUOART ///
REPRESENTANTES ALUMNOS -~

MUOART L
V°B® PRESIDENTE COMISION EL SECRETARIO

!

D. José Manuel Hemandez Mogollén D? Ana Maria
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20 y 21 de octubre de 2016
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EN TURISMO 102 Aniversario de los estudios de
Master Oficial en Turismo
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SEMINARIO UNIVERSITARIO TURISMO 360°:

UNIVERSIDAD, EMPRESA Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

10° Aniversario de los estudios de Master Oficial en

Turismo en la Universidad de Extremadura

ORGANIZA:
Comision de Calidad del Master Universitario en Administracion
de Organizaciones y Recursos Turisticos de la UEx

DIRECTOR DEL SEMINARIO:
Dr. Jose Manuel Hernandez Mogolion

COMITE ORGANIZADOR:
- Dra. Milagros Gutierrez Fernandez
« Dr. Juan Carlos Diaz Casero
+ Dr. David Morcuende Sanchez
+ Dra. Ana Maria Campon Cerro
« Dr. Joseé Alvarez Garcia

JUEVES
20 de octubre

10:30 h:
Registro de participantes

10:45 h:

Inauguracion del Seminario

11:00 h:
Mesa Redonda
TURISMO Y GASTRONOMIA

+ David Morcuende Sanchez (Moderador)

+ César Raez (Torre de Sande)

+ Francis Refolio (Restaurante el Corregidor]
« Luis Martin Gonzalez (Oleosetin)

« Maria Luz Crespo [ADISMONTA)

12:30 h:
Mesa Redonda
TURISMO Y ADMINISTRACIONES PUBLICAS

+ Maria Teresa Cabezas Hernandez (Moderadora)

- Ana Manjén (Direccion General de Turismo de la
Junta de Extremadura)

+ Raquel Bardalo Giménez (Area de Desarrallo y
Turismo Sostenible de la Diputacion de Caceres)

« Amparo Fernandez (Ayuntamiento de Caceres)

+ Maria Victoria Bazaga [FEXTUR]

VIERNES
21 de octubre

9:00 h:
Mesa Redonda
TURISMO Y EMPRESAS
- José Manuel Hernandez Mogollén (Moderador)
+ Jesus Bravo (Hotel Casa Don Fernando)
+ Raul Virosta (Monfragte Vivo)
+ Maria José Garcia Curto (OREXCO)
+ Eugenio Rodriguez (Turnat)

10:45 h:
Mesa TURISMO 360°:
Tres Pilares para el Futuro del Turismo en
Extremadura
- José Luis Ascarza (CETEX)
+» Jorge Prieto (Cluster de Turismo de
Extremadura)
+ Rafael Pintado [Factor Ocio)
+ Eduardo Alvarado Corrales
. José Antonio Polo/Toric Pérez [Atrio)

12:00 h:
EPILOGO:
10 afios de experiencias docentes del Master
Oficial en Turismo de la Universidad de
Extremadura:
Alumnos, docentes, empresarios, profesionales,
tecnicos de administraciones publicas - Encuentro
de alumnos de las 10 promociones

+ Juan Carlos Diaz Casero [Moderador)

- Jorge Sanchez (AH Agora)

+ Jesus Vinuales (NORBAMEDIA)

« Juan Delfin Bardalo (H2 Hotel - Global Reale

State)

+ Jorge Sedeno (McDonald)

+ Francisco Sanchez Lomba

13:19 h:

Clausura del Seminario:

D. José Luis Navarro Ribera (Consejero de
Economia e Infraestructuras de la Junta de
Extremadura)



HEMEROTECA MUAORT. INAGURACION CURSO 2016_17
CONFERENCIA DIRECTOR GENERAL DE TURISMO DE LA JUNTA DE EXTREMADURA
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Extremadura registra un crecimiento en
turismo de cinco puntos por encima de la
media nacional

“Queremos invertir
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Junta de Extremadura, Francisco Martin Pinzon, Extremadura,
Francia, Italia, América, Turismo Y Tiempo Libre, Universidad,
Escuelas, Estudiantes, Finanzas (general).
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Extremadura registra un crecimiento en el nimero de . ﬂ
turistas de cinco puntos por encima de la media =1
nacional, de manera que el sector supone ya el 6 por lf.
ciento del PIB regional y da empleo a unas 25.000

personas de forma directa. A la espera de conocer los
datos definitivos de visitantes durante el verano, desde el
Gobierno regional se avanza que seran "muy positivos".

fr————————————\
Asi lo ha sefialado el director general de Turismo de la Junta de
Extremadura, Francisco Martin, que ha impartido este martes la
conferencia inaugural del décimo Master de Turismo, que ha Un producto de 5] Pais

comenzado en la Facultad de Empresas, Finanzas y Turismo de la
Universidad de Extremadura (UEx) de Céaceres.

"Tenemos una potencialidad enorme en turismo y la necesidad de
que todo el conocimiento turistico que genera la universidad se
incorpore de manera decidida a las politicas de la Junta para seguir
creciendo en este sector", apuntd el responsable regional minutos
antes de la inauguracion del master.
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Martin ha avanzado que esta a punto de lanzarse la nueva
promocion turistica de la region para el préximo otofio, que llevara
por lema 'Los sabores y colores de Extremadura'. Igualmente, en
breve comenzaran las negociaciones con empresarios y sindicatos
del sector turistico para disefiar la estrategia regional para los
proximos diez afos.

Respecto al master universitario, su director José Manuel Hernandez,
ha recordado que cuenta con 18 alumnos, la mitad de ellos
extranjeros de paises como Francia, Italia y alguno de Iberoamérica,
con lo que se suman ya 17 nacionalidades diferentes que han
pasado por este curso especializado en los diez afios que lleva
impartiéndose en la UEx.

"Quieren aprender como se desarrolla la actividad turistica en
Extremadura, un destino de interior que tiene personalidad propia y
una forma diferente de hacer las cosas", subrayé el profesor.
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El Master en Administracion de Organizaciones y Recursos Turisticos cumple diez afios

En el acto inaugural, el director General de Turismo, Francisco Martin Simén, ha hablado
sobre los retos del turismo en Extremadura

20/09/2016. Con motivo de la inauguracién del curso académico 2016/17, en el décimo aniversario
del Master Universitario en Administraciéon de Organizaciones y Recursos Turisticos, se ha celebrado
la conferencia “El turismo en Extremadura: realidades y retos” a cargo del director General de
Turismo, Francisco Martin Simén, en el Salén de Grados de la Facultad de Empresa, Finanzas y
Turismo de la Universidad de Extremadura en Caceres.

El evento también ha contado con la participacién del decano de la Facultad de Empresa, Finanzas y
Turismo, José Luis Coca Pérez y el Coordinador del Master, José Manuel Hernandez Mogollén.
En él se han dado cita los alumnos del Master, del Grado en Turismo, profesores y profesionales del
sector turistico de la regién. En total mas de 120 asistentes se han congregado en esta cita.

Durante su intervencion, el director General de Turismo ha hecho un repaso de los datos del sector foto.jpg I_l
turistico en cuanto a oferta y demanda, destacando que es el sector que mas crece actualmente en

Extremadura, si bien es cierto que ese crecimiento ha de ser acompafiado por el aumento de las Elm

cifras de empleo y las estancias medias, haciendo hincapié en la importancia de pasar de “vender

camas a vender experiencias”.

Francisco Martin ha sefialado en su intervencion que los tres retos clave que trata de afrontar la
estrategia de turismo de Extremadura se centran en torno a la gobernanza turistica, la cohesion de los agentes implicados y la innovacién. Destaca como
prioritario la mejora de la accesibilidad al destino y apostar por productos turisticos como el turismo de naturaleza, el turismo cultural, el turismo
gastrondmico, etc., velando siempre por la cooperacion y el desarrollo de una estrategia promocional acorde a lo que se desee conseguir en cuanto a
posicionamiento.

También ha resaltado la importancia de la formacién en nuestro sector turistico, asi como el papel que desarrolla la Universidad, no so6lo en cuanto a la
formacién, sino también en cuanto a la generacién de conocimiento a través de la investigacion. Con sus palabras, el director General de Turismo ha
animado a los alumnos a que aprovechen su tiempo de formacién, desarrollando un compromiso con el sector, pues es un sector que tiene “presente y
futuro”. A su vez, el decano de la Facultad ha manifestado su respaldo desde la Universidad para que el sector turistico sea clave en Extremadura.

Las palabras del coordinador del Master se han centrado en destacar, no sélo la trayectoria del master y la relevancia de su décimo aniversario, por haber
conseguido aunar los multiples esfuerzos necesarios para la consecucion este proyecto, sino también el vigésimo aniversario de la llegada de los estudios
de Turismo a la Universidad de Extremadura.

Durante los 10 afios de vida del Master de Turismo de la UEx han participado mas de 200 alumnos, de tres continentes y 16 paises distintos (Marruecos,
Portugal, Francia, Bélgica, Italia, Polonia, Rusia, Argentina, Chile, Ecuador, Guatemala, México, Colombia, Nicaragua, Cuba y Espafa); profesores de
Universidades espafiolas como las de Sevilla, Cérdoba, Huelva, Vigo, Rey Juan Carlos, Cantabria y Castilla la Mancha; italianas como las de Siena y
Perugia; o portuguesas como las de Aveiro, Algarve, Beira Interior o Evora; mas de 100 profesionales entre directores de hotel, agencias de viaje, técnicos
de turismo en administraciones publicas, cocineros, empresarios de turismo rural, o consultores.

Se han realizado un gran numero de actividades fuera de las aulas, visitando alojamientos rurales, restaurantes, empresas de actividades, museos, centros
de interpretacion, o ferias como FITUR o la BTL. Las actividades no hubiesen sido posibles sin la implicacion de muchos profesores universitarios y
profesionales del sector que siempre han colaborado con enorme ilusién en este proyecto.
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Extremadura registra un crecimiento
en turismo de cinco puntos Ipor
encima de la media naciona

= Extremadura registra un crecimiento en el numero de turistas de cinco
puntos por encima de la media nacional, de manera que el sector
supone ya el 6 por ciento del PIB regional y da empleo a unas 25.000
personas de forma directa. A la espera de conocer los datos definitivos
de visitantes durante el verano, desde el Gobierno regional se avanza
que seran "muy positivos".

EUROPA PRESS. 20.09.2016

Asi lo ha sefialado el director general de Turismo de la Junta de Extremadura,
Francisco Martin, que ha impartido este martes la conferencia inaugural del décimo
Master de Turismo, que ha comenzado en la Facultad de Empresas, Finanzas y
Turismo de la Universidad de Extremadura (UEx) de Caceres.

"Tenemos una potencialidad enorme en turismo y la necesidad de que todo el
conocimiento turistico que genera la universidad se incorpore de manera decidida a las
politicas de la Junta para seguir creciendo en este sector", apunté el responsable
regional minutos antes de la inauguracion del master.

Martin ha avanzado que esta a punto de lanzarse la nueva promocion turistica de la
region para el préximo otofo, que llevara por lema 'Los sabores y colores de
Extremadura'. Igualmente, en breve comenzaran las negociaciones con empresarios y
sindicatos del sector turistico para disefar la estrategia regional para los proximos diez
anos.

PUBLICIDAD
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Respecto al master universitario, su director José Manuel Hernandez, ha recordado
que cuenta con 18 alumnos, la mitad de ellos extranjeros de paises como Francia, Italia
y alguno de Iberoamérica, con lo que se suman ya 17 nacionalidades diferentes que
han pasado por este curso especializado en los diez afios que lleva impartiéndose en la
UEXx.

"Quieren aprender cémo se desarrolla la actividad turistica en Extremadura, un destino

de interior que tiene personalidad propia y una forma diferente de hacer las cosas",
subrayo el profesor.
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La Junta destaca que Extremadura registra un crecimiento en turismo de
5 puntos por encima de la media nacional

El sector supone ya el 6% del PIB regional y da empleo a unas 25.000 personas de forma directa. A la espera de
conocer los datos definitivos de visitantes durante el verano, desde el Gobierno regional, se avanza que seran
"muy positivos".
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De esta forma, lo ha indicado el director general de Turismo de la Junta de Extremadura, Francisco Martin Simén, durante la conferencia inaugural del décimo Master de Turismo, que

ha comenzado en la Facultad de Empresas, Finanzas y Turismo de la Universidad de Extremadura (UEx) de Caceres.

Segun Martin, "tenemos una potencialidad enorme en turismo y la necesidad de que todo el conocimiento turistico que genera la universidad se incorpore de manera decidida a las

politicas de la Junta para seguir creciendo en este sector”.

Ademas, ha avanzado que esta a punto de lanzarse la nueva promocion turistica de la regién para el proximo otofio, que llevara por lema 'Los sabores y colores de Extremadura’; y, en

breve, comenzaran las negociaciones con empresarios y sindicatos del sector turistico para disefiar la estrategia regional para los préximos diez afios.

Respecto al master universitario, su director José Manuel Hernandez, ha recordado que cuenta con 18 alumnos, la mitad de ellos extranjeros de paises como Francia, Italia y alguno

de Iberoamérica, con lo que se suman ya 17 nacionalidades diferentes que han pasado por este curso especializado en los diez afios que lleva impartiéndose en la UEx.

Y, ha resaltado que "quieren aprender cémo se desarrolla la actividad turistica en Extremadura, un destino de interior que tiene personalidad propia y una forma diferente de hacer las

cosas".
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LA LLEGADA DE TURISTAS A
EXTREMADURA AUMENTA UN
20% EN TRES ANOS

® Compartir

Cuatro de cada 10 turistas han pasado por Caceres y por
Mérida este afo. Se afianzan como las dos grandes PUNTAS
DE LANZA. La capital cacerefa aporta, cuenta el sector..
estabilidad. Esta casi todo el afio al 40% de ocupacion.
Mérida este 2016 ya ha subido el 3% sus visitantes.

Una de las razones es puramente estacional.. es la capital
Iberomericana del Turismo este afo y por aqui este afio ya
han pasado mas de 120.000 personas.

Los turistas se han incrementado en toda la comunidad el
5% este afo. Pero en los ultimos 3 afios el ascenso es del
20%. El sector se considera mas que recuperado.

El reto es acabar 2016 con 2 millones de turistas, el afio
pasado nos quedamos a 70.000 de esa cifra. Pero sobre
todo.. incrementar la cifra de pernoctaciones.. anclada

desde hace un lustro en menos de dos dias por persona.

Aun asi, este aio las pernoctaciones ya han subido cerca del
7%.. también en el norte extremenio, récord del pais. El
sector quiere ATRAPAR para el afio que viene el PIB que
deja el turismo cinegético.

I Las mas vistas

Los Reyes Magos Melchor, Gaspar y Mec
reparten toneladas de  Baltasar ya han llegado o
ilusiéon en Extremadura a Mérida

06 de enero de 2017 05 de enero de 2017
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Extremadura registra un crecimiento
en turismo de cinco puntos Ipor
encima de la media naciona

= Extremadura registra un crecimiento en el numero de turistas de cinco
puntos por encima de la media nacional, de manera que el sector
supone ya el 6 por ciento del PIB regional y da empleo a unas 25.000
personas de forma directa. A la espera de conocer los datos definitivos
de visitantes durante el verano, desde el Gobierno regional se avanza
que seran "muy positivos".

EUROPA PRESS. 20.09.2016

Asi lo ha sefialado el director general de Turismo de la Junta de Extremadura,
Francisco Martin, que ha impartido este martes la conferencia inaugural del décimo
Master de Turismo, que ha comenzado en la Facultad de Empresas, Finanzas y
Turismo de la Universidad de Extremadura (UEx) de Caceres.

"Tenemos una potencialidad enorme en turismo y la necesidad de que todo el
conocimiento turistico que genera la universidad se incorpore de manera decidida a las
politicas de la Junta para seguir creciendo en este sector", apunté el responsable
regional minutos antes de la inauguracion del master.

Martin ha avanzado que esta a punto de lanzarse la nueva promocion turistica de la
region para el préximo otofo, que llevara por lema 'Los sabores y colores de
Extremadura'. Igualmente, en breve comenzaran las negociaciones con empresarios y
sindicatos del sector turistico para disefar la estrategia regional para los proximos diez
anos.
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Respecto al master universitario, su director José Manuel Hernandez, ha recordado
que cuenta con 18 alumnos, la mitad de ellos extranjeros de paises como Francia, Italia
y alguno de Iberoamérica, con lo que se suman ya 17 nacionalidades diferentes que
han pasado por este curso especializado en los diez afios que lleva impartiéndose en la
UEXx.

"Quieren aprender cémo se desarrolla la actividad turistica en Extremadura, un destino

de interior que tiene personalidad propia y una forma diferente de hacer las cosas",
subrayo el profesor.
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