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Acta 51 de Comisién de Calidad del Grado en Admon. y Direccion de Empresas

Fecha: Lugar donde se celebra: Hora de comienzo: Hora de finalizacion:
09/05/2016 Caceres 17:15 18:00
Presidente: Secretario:
Héctor Valentin Jiménez Naranjo Yakira Fernandez Torres

Relacion de asistentes:

Ferndndez Torres, Yakira

Garcia Berzosa, Maria José
Guisado Moreno, Angela
Jiménez Naranjo, Héctor Valentin

Lopez- Mosquera Garcia, Natalia

Miembros de la comision que justifican su inasistencia:

Alcéntara Avis, Guillermo
Barriga Romero, José Carlos
Gomez Galeano, Ramén Angel
Gragera Alvarez, Luciano
Miranda del Pozo, Araceli
Pérez Paniagua, Rosa Maria

o

Orden del dia:

Aprobacion de acta anterior (50).

Informe del coordinador.

Tramitacion de reclamaciones.

Seguimiento del autoinforme del ACREDITA.
Ruegos y preguntas.

[F5)

Acuerdos-Desarrollo de la sesion:

Se aprueba el acta anterior por unanimidad.

El coordinador informa a la Comisién que existe un proceso para la resolucién de reclamaciones
contemplado en la normativa de la Facultad, de junio de 2015 y, ademads, en la normativa aprobada en Junta
de Gobierno de la Universidad de Extremadura en 2013; normativa esta ultima que habilita a esta Comision
a entrar a conocer la reclamacion que consta en el acta 49. A su vez, el coordinador pone en conocimiento
de la Comisién de que el Sr. Decano solicita que la Comisién emita informe al respecto de la citada
reclamacion.

Seguidamente, el coordinador explica que se ha recibido desde la Secretarfa de la Facultad una solicitud de
constitucién de tribunal para la evaluacién de una alumna matriculada en convocatoria extraordinaria en la
asignatura Matematicas de las Operaciones Financieras 1l. Ademas, comenta que ha hablado con la
profesora Fernandez Torres, que imparte la asignatura, la cual le ha expuesto el caso, dado que se trata de
circunstancias excepcionales. Por tltimo, da lectura al tribunal propuesto desde el Departamento donde se
imparte la asignatura, lo cual sera remitido al Secretario del centro.

Respecto a la reclamacion que consta en el acta 49, de 4 de junio, la profesora Guisado Moreno toma la
palabra para explicar que, aunque la Comision no es un organo jurisdiccional ni una Comision que pueda
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conocer indiscriminadamente cualquier tipo de reclamacion, en este caso si puede intervenir al amparo de la
citada normativa de Junta de Gobierno de 2013 e informar ante la delegacién del Decano en estos asuntos 'y,
sobre todo, porque ambos profesores piden una respuesta a sus alegaciones. Seguidamente, entre los
miembros de la Comisién se produce un debate sobre los argumentos que consideran debe contener tal
informe, con los cuales se elabora un borrador; decidiéndose que tal borrador sea enviado a todos los
miembros, con el fin de que se sea revisado y se realicen las correspondientes sugerencias u observaciones
que puedan surgir de cara a su aprobacion en la proxima reunion.

A continuacion, vuelve a intervenir el Coordinador para explicar que se han recibido dos reclamaciones mas
de un mismo alumno. En la primera, aunque el alumno finalmente se ha retractado, se ha iniciado el proceso
correspondiente, por lo que al profesor afectado se le solicit¢ que elaborara una respuesta a las cuestiones
planteadas en la queja, habiéndose recibido la misma, la cual procede a leer en voz alta el Coordinador. La
Comisién coincide, finalmente, en que esta claro que la reclamacién no es procedente.

Respecto a la segunda queja, el Coordinador explica que no cumple con los requisitos formales,

acordandose su desestimacion por defecto de forma.

El coordinador informa que el 3 de mayo asistié a una reunién de la Comisién Intercentro para el proceso

de acreditacion del titulo y alli present6 el autoinforme elaborado por esta Comision, manifestando que, una

vez leido junto con el informe de Plasencia, se aprecia cémo va combinandose todo correctamente. Por

altimo, comenta que el plazo de entrega para las evidencias es el 13 de mayo de 2016.
5. No se producen.

Fechas de Aprobacion: Firma el secr allyi’o/a:"

residente:

Vj,_sto bueno del P
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