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En el documento Sistema de Aseguramiento Interno de Calidad de la Universidad de Extremadura (SAIC_UEx) se 
indica que se elaborarán documentos de control de cambios y versiones del SAIC utilizando el anexo 
correspondiente. Para cumplir con esta obligación se elabora este documento que se corresponde con el control de 
cambios del SAIC de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo. 
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APARTADO DEL SAIC BREVE DESCRIPCIÓN DE LA MODIFICACIÓN / CAMBIO / HECHO 
RELEVANTE FECHA 

MC_FEFyT 
(Manual de Calidad) 

 
Versión inicial del Manual de Calidad. 

 
18-12-2008 

Edición 2. Adaptación al nuevo mapa de Procesos y Procedimiento de la 
UEx. Simplificación del Manual. 16-07-2014 

Edición 2.1. Reestructuración de los Órganos de Gobierno de la Facultad 2-09-2014 
Edición 2.2. Incorporación de la Comisión de Medioambiente, sus funciones 
y composición. 15-07-2015 

Edición 2.3. Cambio del Código y denominación de la Facultad 18-04-2017 
Edición 3. Tercera edición del Manual de Calidad y sustitución del término 
“garantía” por “aseguramiento”. 2-06-2021 

Edición 3.1. Creación de la Comisión de Trabajos Fin de Estudios (TFE) 16-02-2022 
Edición 3.2. Eliminación de la Comisión de TFE y creación de la Comisión de 
Comunicación. 

2-11-2023 
 

Edición 3.3. Creación de la Comisión Externa. 30-1-2024 
 

Edición 3.4. Inclusión de las titulaciones de doble grado. 18-3-2024 

P/ES004_FEFyT 
(Proceso para definir la 
política y objetivos de 

calidad) 

Versión inicial. 11-2009 
Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación de proceso al nuevo mapa de 
procesos de la UEX. 

 
16-07-2014 

Edición 2.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Actualización y simplificación. 13-07-2021 

 

Edición 4. Revisión del proceso conforme a la oportunidad de mejora indicada 
en el Informe de la auditoría de ANECA. 30-06-2022 

P/ES005_FEFyT 
(Proceso de análisis de los 

resultados) 

Versión Inicial. 13-11-2009 
Edición 2. Revisión del proceso. 
Adaptación del proceso al nuevo mapa de procesos de la Universidad de 
Extremadura. 

 
16-07-2014 

Edición 2.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3.0. Revisión y simplificación del proceso. 13-07-2021 

P/ES006_FEFyT 
(Proceso de publicación 
de información sobre 

titulaciones) 

Versión inicial. 13-11-2009 

Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación del proceso al nuevo mapa de 
procesos de la Universidad de Extremadura. 16-07-2014 

Edición 2.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Actualización del proceso. Inclusión de la Comisión de Comunicación 24-10-2023 
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P/CL009_FEFyT 
(Proceso para 

el desarrollo de 
las enseñanzas) 

Versión inicial. 09-04-2014 

Edición 2. Se han eliminado: P/CL009_FEFyT_D002: planes docentes remitidos al 
departamento P/CL009_FEFyT_D005: Comunicación envío planes a departamento. 
Se ha modificado P/CL009_FEEyT_D008: Memoria anual de calidad del título por 
P/CL009_FEFyT_D006: Informe de Seguimiento y Evaluación de la Ordenación 
Académica. 

15-09-2017 

Edición 3. Actualización del proceso en base al Procedimiento de Elaboración, 
Validación y Publicación de Planes Docentes (2020); Instrucción de designación del 
coordinador de la asignatura (2020); Nuevo modelo del Programa AUDIT (2018); 
Normativa de Evaluación (DOE, 2020). 

02-06-2021 

 

Edición 4. Revisión del proceso conforme a las observaciones generales del Informe 
de la Auditoría Externa de ANECA. 30-06-2022 

P/CL010_FEFyT 
(Proceso de 

orientación al 
estudiante) 

Versión inicial. 10-2009 
Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación del proceso a la Normativa vigente. 
Adaptación del proceso al nuevo mapa de procesos de la Universidad de 
Extremadura. 

 
09-09-2014 

Edición 2.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Adaptación a AUDIT 2008 e inclusión del logo de la Facultad. 05-06-2021 

P/CL011_FEFyT 
(Proceso de gestión de 

prácticas externas) 

Versión inicial. 10-2009 

Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación del proceso a la Normativa de Prácticas 
Externas de la FEFyT vigente. Adaptación del proceso al nuevo mapa de procesos 
de la Universidad de Extremadura. 

    16-07-2014 

Edición 2.1. Cambio del código y denominación de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Versión tercera del proceso. Actualización. 13-07-2021 

P/CL012_FEFyT 
(Proceso de 

reclamaciones
) 

Versión inicial. 12-12-2009 
Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación del proceso a la Normativa vigente 
Adaptación del proceso al nuevo mapa de procesos de la Universidad de Extremadura. 09-09-2014 

Edición 2.1. Subsanación por omisión del apartado “Otras Reclamaciones” e 
incorporación del diagrama correspondiente. 15-07-2015 

Edición 2.2. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Adaptación del proceso a la Normativa vigente. 02-06-2021 
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P/CL050_FEFyT 
(Proceso de gestión de 

movilidad de 
estudiantes) 

Versión inicial. 12-12-2009 
Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación del proceso a la Normativa vigente. 
Adaptación del proceso al nuevo mapa de procesos de la Universidad de 
Extremadura. 

 
16-07-2014 

Edición 2.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Versión tercera del proceso y actualización. 15-06-2021 

P/SO005_FEFyT 
(Proceso para la gestión 

de los recursos 
materiales y servicios 

propios) 

Versión inicial. 13-11-2009 
Edición 2. Revisión del proceso. Adaptación del proceso a la Normativa vigente. 
Adaptación del proceso al nuevo mapa de procesos de la Universidad de 
Extremadura. 

 
16-07-2014 

Edición 3. Incluir acuerdos adoptados en la Comisión de Asuntos Económicos e 
Infraestructura del 09/10/2014, simplificación del proceso y reducción de los 
documentos, y adaptación a la nueva edición del Manual de Calidad del Centro 
aprobado en septiembre del 2014. 

4-12-2014 

Edición 3.1. Cambio del código debido al cambio de nombre de la Facultad. 
Cambio en el proceso de recepción de incidencias, tanto de mantenimiento como 
de informática. Se sustituye el correo electrónico por un formulario online que 
facilita el seguimiento de las acciones realizadas y, por tanto, la elaboración de la 
Hoja de Control de Incidencias (P/SO005_FEFyT_D005). 

23-02-2017 

Edición 4. Versión cuarta del manual del proceso. Actualización. 13-07-2021 

PR/SO005_FEFyT 
(Procedimiento para la 

elaboración de las 
memorias de calidad 

de Centro y 
titulaciones) 

Versión inicial 19-12-2013 
Edición 1.1. Inclusión del diagrama. Cambio del código PREMEC por 
PR/SO005_FEFyT. 

23-01-2015 

Edición 1.2. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 2. Revisión y mejora del procedimiento. 22-07-2021 
Edición 2.1. Corrección del flujograma y eliminación de la sección que compete a 
la Universidad, en relación con la observación general de la Auditoría de ANECA.    23-10-2023 

PR/SO006_FEFyT 
(Procedimiento de 

realización de la 
encuesta de satisfacción 
de los estudiantes con la 

actividad docente) 

Versión inicial. 9-04-2014 
Edición 2.0. Toda la gestión del proceso pasa a depender del secretario/a 
Académico/a, en lugar del Vicedecano de Ordenación Académica. 12-09-2017 

Edición 3.0. Edición tercera. Revisión y actualización del procedimiento conforme a 
la oportunidad de mejora de la auditoría de ANECA. 23-10-2023 
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PR/SO007_FEFyT 
(Procedimiento para la 

evaluación de la actividad 
docente del profesorado) 

Versión inicial. 19-12-2013 
Edición 2. Código del procedimiento y de los documentos. 9-04-2014 
Edición 2.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 18-04-2017 
Edición 3. Revisión y actualización del procedimiento. 13-07-2021 

PR/SO008_FEFyT 
(Procedimiento para el 

control de 
documentación y 

registro) 

Versión inicial. 05-2014 
Edición 1.1. Cambio del código y cambio del nombre de la facultad. 04-2017 
Edición 2. Modificación del procedimiento para adecuarlo a lo establecido en el 
documento SAIC_UEx (Sistema de Garantía Interna de Calidad de la Universidad 
de Extremadura) en el que se explica el modelo de sistema de garantía de calidad 
de la UEx y cómo se gestiona y organiza el mismo. Adecuación al punto 8. Control 
de Documentación y Registro del citado documento. 

 
01-2018 

Edición 3. Actualización del proceso y cambio del término “garantía” por 
“aseguramiento”. 

13-07-2021 

 

   Edición 4. Modificación del proceso: validez y custodia 3-5-2024 
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