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EX

INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL

CURSO: CENTRO

2015/16 CODIGO: PR/SO005

1.- DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA TITULACION

a. Datos Generales

DENOMINACION

GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS (GADE)

MENCIONES/ESPECIALIDADES

Mencidn en Direccion de Empresas

Mencion en Contabilidad y Finanzas

Mencion en Gestion Empresarial y del Entorno
Mencion en Turismo

Mencion en Financiero-Contable

NUMERO DE CREDITOS

240

CENTRO(S) DONDE SE IMPARTE

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES
FACULTAD DE EMPRESA, FINANZAS Y TURISMO
CENTRO UNIVERSITARIO DE PLASENCIA

NOMBRE DEL CENTRO

FACULTAD DE EMPRESA, FINANZAS Y TURISMO

MENCIONES/ESPECIALIDADES
QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

MODALIDAD(ES) EN LA QUE SE
IMPARTE EL TITULO EN EL
CENTRO Y, EN SU CASO,
MODALIDAD EN LA QUE SE
IMPARTEN LAS
MENCIONES/ESPECIALIDADES

Presencial

ANO DE IMPLANTACION

2009

ENLACE WEB DE LA TITULACION

http://lwww.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/titulaciones/info/presentacion?id=1407

ENLACE WEB DE LA COMISION DE
CALIDAD DEL TITULO

http:/lwww.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-
las-titulaciones/grado-g01

COORDINADOR/A DE LA COMISION
DE CALIDAD DEL TiTULO

FERNANDEZ TORRES, YAKIRA

ACCESO AL REPOSITORIO
DOCUMENTAL DE EVIDENCIAS

https://campusvirtual.unex.es/zonauex/evuex/course/view.php?id=7785
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LOGO DEL
CENTRO
CURSO: -
EX 2015/16 CODIGO: PR/SO005
b. Miembros de la Comision de Calidad
Nombre y apellidos Cargoenla PDI/PAS/Estudiante Fecha de
comision nombramiento en Junta

de Centro
M2 Antonia CABALLET LAZARO Coordinadora PDI 09-09-2014
Yakira FERNANDEZ TORRES Secretaria PDI 13-12-2012
M2 José GARCIA BERZOSA Vocal PDI 13-12-20012
Angela GUISADO MORENO Vocal PDI 11-12-2008
Antonio HIDALGO MATEQOS Vocal PDI 28-10-2009
Héctor Valentin JIMENEZ NARANJO Coordinador PDI 18-12-2015
Natalia LOPEZ-MOSQUERA GARCIA | Coordinadora PDI 15-7-2015
Araceli MIRANDA DEL POZ0O Vocal PDI 09-09-2014
Eliades PALOMINO SOLIS Vocal PDI 12-5-2016
Rosa M2 PEREZ PANIAGUA Vocal PAS 11-12-2008
Guillermo ALCANTARA AVIS Vocal Estudiante No procede
José Carlos BARRIGA ROMERO Vocal Estudiante No procede
Ramon Angel, GOMEZ GALEANO Vocal Estudiante No procede
Luciano GRAGERA ALVAREZ Vocal Estudiante No procede

Durante el curso 2015/16 se sucedieron en la coordinacion de la Comision:
M2 Antonia Caballet Lazaro: hasta el 17-12-2015
Héctor Valentin Jiménez Naranjo desde el 17-12-2015 hasta el 28-06-2016
Natalia Lopez-Mosquera Garcia desde el 28-06-2016
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA
LOGO DEL
CENTRO
CURSO: -
EX 2015/16 CODIGO: PR/SO005
C. Historico de reuniones del curso
Enumerar cada | Temas tratados Fecha de Enlace al acta
reunion reunion
42 1. Reconocimiento 15-10-2015 http://www.unex.es/conoce-la-
de créditos. uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Ruegos'y titulaciones/grado-
preguntas. g01/actas/2015%2010%2015%20Acta%2042.pdf
43 1. Aprobacion de las | 21-10-2015 http://lwww.unex.es/conoce-la-
actasn®41yne 42 uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
anteriores. titulaciones/grado-
2. Reconocimiento g01/actas/2015%2010%2021%20Acta%2043.pdf
de créditos
44 1. Aprobacion delas | 5-11-2015 http://lwww.unex.es/conoce-la-
actas anteriores (41, 42 uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
y 43). titulaciones/grado-
2. Resolucién de g01/actas/2015%2011%2005%20Acta%2044.pdf
convalidaciones.
3. Ruegosy
preguntas.
45 1. Aprobacion de 26-11-2015 http://lwww.unex.es/conoce-la-
actas anteriores (44). uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Informe del titulaciones/grado-g01/actas/20151126Acta45.pdf
coordinador.
3. Resolucion de
convalidaciones de
practicas externas.
4, Ruegosy
preguntas.
46 1. Aprobacion de 10-12-2015 http://lwww.unex.es/conoce-la-
acta anterior (45). uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Informe del titulaciones/grado-
coordinador. g01/actas/2015%2012%2010%20Acta%2046.pdf
3. Propuesta de
tribunales de Trabajos
de Fin de Grado.
4.  Distribucion de
asignaciones.
5. Ruegos y
preguntas.
47 1. Aprobacion de 20-1-2016 http://lwww.unex.es/conoce-la-
actas anteriores (46). uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Informe del titulaciones/grado-
coordinador. g01/actas/2016%2001%2020%20Acta%2047.pdf
3. Informe sobre la
elaboracion del modelo
de Memoria de la
titulacion.
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4, Ruegos y
preguntas.

48

1. Aprobacién de
actas anteriores (47).
2. Informe del
coordinador.
3. Aprobacion
provisional de la
Memoria de Calidad de
la titulacion.

Ruegos y preguntas.

8-2-2016

http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/grado-
g01/actas/2016%2002%2008%20Acta%2048.pdf

49

1. Aprobacién de

acta anterior (48).

2. Informe del

coordinador.

3. Propuesta

coordinacion agenda

trabajo Estudiantes por

curso.

4. Entrada de

comunicacion de un

profesor.

5. Ratificacion

asuntos de tramite.
Ruegos y preguntas.

6-4-2016

http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/grado-g01/actas/2016 04 06 Acta

49 1.pd

50

1. Aprobacion de
acta anterior (49).
2. Informe sobre
reunion de la Comision
Intercentro.
3. Seguimiento de la
entrada de comunicacién
de un profesor.

Ruegos y preguntas.

18-4-2016

http://lwww.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/grado-
g01/actas/2016%2004%2018%20Acta%2050.pdf

51

1. Aprobacién de
acta anterior (50).
2. Informe del
coordinador.
3. Tramitacion de
reclamaciones.
4. Seguimiento del
autoinforme del
ACREDITA.

Ruegos y preguntas.

9-5-2016

http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/grado-g01/actas/Acta51l_CCADE.pdf

52

1. Aprobacién de
acta anterior (51).

2. Informe del
coordinador.

3. Aprobacién de

2-6-2016

http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
titulaciones/grado-g01/actas/Acta52_CCADE.pdf
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO
CURSO: -
EX 2015/16 CODIGO: PR/SO005
Tribunales de Trabajos
de Fin de Grado (TFGs).
Ruegos y preguntas.
53 1. Aprobacion de 21-6-2016 http://lwww.unex.es/conoce-la-
actas anteriores (51y uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
52). titulaciones/grado-g01/actas/Acta53_CCADE.pdf
2. Informe del
coordinador.
3. Reuvision de fichas
docentes.
4.  Reclamaciones.
5. Sustitucion de la
secretaria de la
Comision por estancia
de investigacion.
Ruegos y preguntas.
54 1. Aprobacion del 6-7-2016 http://www.unex.es/conoce-la-
acta anterior n° 53. uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Informe del titulaciones/grado-g01/actas/2016 07 06 Acta
coordinador. 54.pdf/
3. Reuvision final de
las fichas docentes.
4,  Reclamaciones.
5. Ruegos y
preguntas.
55 1. Aprobacion del 15-7-2016 http://lwww.unex.es/conoce-la-
acta anterior n° 54. uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Informe del titulaciones/grado-g01/actas/2016 07 15 Acta
coordinador. 55.pdf/
3. Reclamaciones.
4, Ruegosy
preguntas.
56 1. Informe del 19-7-2016 http://lwww.unex.es/conoce-la-
coordinador. uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-
2. Reclamaciones. titulaciones/grado-g01/actas/2016 07 19 Acta
56.pdf/

2.- CUMPLIMIENTO DE LOS CRITERIOS Y DIRECTRICES?3

2.1- DIMENSION 1. GESTION DEL TiTULO
CRITERIO 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

Reflexion sobre:

2 http://Iwww.aneca.es/Programas/ACREDITA/Documentacion-del-programa/Guia-de-Autoevaluacion
3 http://eurace.iie.aneca.es/eurace.html
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO

CURSO:

2015/16 CODIGO: PR/SO005

EX

o El perfil de egreso definido (y su despliegue en el plan de estudios) mantiene su relevancia y esta actualizado
segun los requisitos de su &mbito académico, cientifico y profesional

ASPECTOS A VALORAR:

Segun las atribuciones profesionales sefialadas en la Memoria verificada el objetivo del Grado en ADE es
formar profesionales capaces de gestionar, dirigir, asesorar y evaluar las organizaciones empresariales. En cuanto a las
salidas profesionales, se indican entre otras la creacion de su propia empresa. Docencia. Acceso a estudios de méaster
y doctorado. Auditoria de Cuentas. Consultor fiscal, financiero comercial, recursos humanos o administrativos.
Departamentos distintos de la empresa privada. Areas emergentes (logistica, calidad, etc.). Direccion de empresas
industriales, de servicios, internacionales.

Este grado habilita para acceder a cualquier titulacion de posgrado o méaster oficial de universidades dentro del
espacio de educacion superior europea. También se cuenta con el reconocimiento de materias de forma automatica en
el examen de acceso al Registro Oficial de Auditores de Cuenta segun se reconoce en la Resolucion de 12 de junio de
2012 del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas. En la Universidad de Extremadura, en nuestro centro, el
Grado en ADE podria simultanearse con los grados de Turismo o de Derecho obteniendo una doble titulacion.

También se ha contemplado la posibilidad de que el alumno pueda continuar sus estudios con otros grados en
los que se encontraria con algunas de asignaturas obligatorias convalidadas por haber sido cursadas como optatividad
en el Grado de ADE. Es lo que se denomina itinerarios como serian: Idiomas modernos (Grado de Idiomas); Turismo
(Grado de Turismo); Gestién Publica (Grado de Admén. y Gestion Publica); Derecho (Grado en Derecho).

Procedimientos y mecanismos de consulta con agentes vinculados con el titulo para obtener informacién sobre

la adecuacion del perfil de egreso real de los egresados.

En la definicion del perfil de egreso, y su actualizacion, se han considerado los resultados de aprendizaje del

titulo obtenidos por los estudiantes asi como la opinién de los agentes implicados en el titulo.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Informe derivado de la informacién de practicas externas y la Comision de Précticas, que consta en el

Vicedecanato de Relaciones Institucionales.

e El titulo cuenta con mecanismos de coordinacién docente que permiten tanto una adecuada asignacion de
carga de trabajo del estudiante como una adecuada planificacion temporal, asegurando la adquisicion de los
resultados de aprendizaje
ASPECTOS A VALORAR:
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CENTRO

En los distintos informes sobre la Memoria de Calidad del Titulo se pueden ver los distintos temas tratados en

la Comision de Calidad de la Titulacion (CCT), sefialando que se han llevado a cabo reuniones de coordinacion

horizontal y vertical entre los que han participado profesores del Grado. Dichas reuniones comienzan a programarse en

Marzo de 2015, tal y como consta en el acta de 15/04/2015.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A

B

NO APLICA

X

EVIDENCIAS:

Tabla 2

e Los criterios de admision aplicados permiten que los estudiantes tengan el perfil de ingreso adecuado para

iniciar estos estudios y en su aplicacion se respeta el nimero de plazas ofertadas en la memoria verificada.
ASPECTOS A VALORAR:

El perfil de ingreso recomendado, los requisitos de acceso y los criterios de admision para los estudiantes

interesados en realizar sus estudios en el Grado en ADE, estan claramente expuestos en la pagina web del centro. La

UEX publica, desde el afio 2008, el Observatorio de Indicadores (OBIN) con el fin de publicar y divulgar entre todos los

grupos de interés indicadores con los que poder obtener diversos datos, entre los cuales se encuentran los relativos al

acceso y movilidad de los estudiantes, alumnos matriculados y egresados. A partir de estos datos se facilita un

documento con todos los datos de interés relativos a la demanda e ingreso en el Grado en ADE. A continuacion

destacamos alguno de ellos. Los alumnos matriculados de nuevo ingreso en primer curso ((OBIN_DU-017) Alumnos

matriculados de nuevo ingreso primer curso) fueron 130, mientras que el total de alumnos matriculados de nuevo

ingreso ((OBIN_DU-015 Alumnos matriculados de nuevo ingreso) arroja el dato de 137.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A

B

NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Tabla 4_OBINES

Ultima version de la memoria verificada aprobada por ANECA

CRITERIO 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

Reflexiéon sobre:
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO

CURSO:

2015/16 CODIGO: PR/SO005

EX

¢ Lainformacién necesaria para la toma de decisiones de los potenciales estudiantes interesados en el titulo y
otros agentes de interés del sistema universitario de &mbito nacional e internacional es facilmente accesible.
ASPECTOS A VALORAR:

La pagina web de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo estd perfectamente estructurada en los
despegables: Titulaciones, Centro, Informacion Académica, Secretaria, Actualidad y SGIC. Dentro de
“Titulaciones>Grados>Grado en Administracion y Direccion de Empresas”, esta desglosada toda la informacion acerca
del titulo: Competencias, Asignaturas, Datos de Interés, Perfil de Ingreso, Resultados de Formacion, Salidas
Profesionales y Reconocimientos de Créditos. Dentro de "Titulaciones>Grados>Grado en Administracion y
Direccion de Empresas >Datos de Interés" podemos encontrar enlaces al Registro de Universidades, Centros y
Titulos (RUCT), Memoria del Titulo, Informe Favorable de Verificacion ANECA, Resolucion de Verificacion del
Consejo de Universidades, Decreto de Implantacion del Titulo, Plazas de Nuevo Ingreso e Histdrico de Notas de
Corte.

Ademas. en el apartado que concierne al Grado en ADE hay mas informacién acerca de la Memoria
Verificada, Informes de Seguimiento de la Titulacion, etc. Cada afio el centro reedita un diptico con informacion
actualizada sobre el titulo. También, en la pagina web del centro podemos encontrar informacion detallada sobre las
Précticas Externas, Trabajos Fin de Grado, Horarios de Clase, Calendario de Examenes, Normativas, etc.

En el enlace al Sistema de Garantia de Calidad del Titulo figuran los responsables del mismo, los
procedimientos y acciones de mejora puestas en marcha, como asi lo evidencia el Plan de Publicacion de la
Informacion sobre Titulaciones de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo.

Por otra parte, la Seccion de Informacion y Atencidn Administrativa de la UEX proporciona toda la informacién
necesaria de acceso y admision de estudiantes, incluyendo la estructura del plan de estudios del Grado en ADE, asi
como algunos servicios disponibles para los estudiantes (cursos de nivelacion, tecnologia disponible, biblioteca, etc.

La preinscripcion y la matricula del titulo esta gestionada por el Servicio de Acceso y Gestion de Estudios de
Grado, y toda la informacién sobre becas esta accesible en el Servicio de Becas, Estudios de Posgrado y Titulos
Propios.

Dentro del Proceso de publicacion de informacion sobre titulaciones de la Facultad de Empresa, Finanzas y
Turismo (P/ES006_FEEyT (PPIT)), también puede obtenerse toda la informacion referente a los procesos que estan
llevandose a cabo en la Facultad. Esta publicado en
http://www.unex.es/conocelauex/centros/feet/sgic/procesosyprocedimientos. Ademas, en la web del Centro se incluye
gran cantidad de informacion (til en la toma de decisiones de los alumnos, relacionadas con las vias de acceso, perfil

de egreso, salidas profesionales, etc.
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UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO
CURSO: . )
EX 2015/16 CODIGO: PR/SO005
VALORACION SEMICUANTITATIVA
A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:

Informes de seguimiento de ANECA
Pagina web del titulo, centro, universidad: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet

e Los estudiantes matriculados en el titulo, tienen acceso en el momento oportuno a la informacion relevante del
plan de estudios y de los resultados de aprendizaje previstos.

ASPECTOS A VALORAR:

Las guias docentes se aprueban y publican antes del periodo de matricula siguiendo escrupulosamente el
Proceso para el Desarrollo de las Ensefianzas que tiene como objetivos elaborar de forma coordinada los planes
docentes, revisarlos, validarlos y publicarlos.

En la pagina web del titulo se proporciona informacion completa sobre los Planes Docentes de las Asignaturas:
"Grado en Administracion y Direccion de empresas>Asignaturas".

Se establecen y publican los horarios y aulas también con anterioridad al periodo de matricula.

El calendario de examenes (fechas, horarios y lugar de celebracion), segin la normativa de
evaluacion de los resultados de aprendizaje y de las competencias adquiridas por el alumnado en las titulaciones
oficiales de la UEX corresponde a los centros y se publica en sus tablones de anuncios y en su web, con una antelacion
minima de un mes antes del inicio de las pruebas, a excepcion de la convocatorio de diciembre, que se hara con siete
dias de antelacion.

En la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo se ofrecen estos datos antes del comienzo del curso

académico.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:

Pagina web del titulo, centro, universidad: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet

CRITERIO 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)
Reflexion sobre:
e EI SGIC implementado y revisado periddicamente garantiza la recogida y andlisis continuo de informacion

y de los resultados relevantes para la gestion eficaz, la calidad y la mejora continua de la titulacion.
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ASPECTOS A VALORAR:

El SIGC implantado en la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo permite recoger de forma adecuada toda
la informacion referente a los titulos que se imparten en el centro y ponerla a disposicion de los diferentes grupos de
interés relacionados con la correspondiente titulacion. Los procedimientos implantados en la Universidad y en la
Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo ponen a disposicion de los alumnos y de la sociedad en general, toda la
informacién relativa a la titulacion: plan de estudios, planes docentes, informacion académica (horarios, calendario de
examenes,...), asi como las diferentes normativas que puedan ser de utilidad a los diferentes usuarios.

La CCT se reune de forma periddica para analizar la correcta implantacion del titulo y evaluar los resultados
obtenidos, asi como proponer mejoras en el plan de estudios y en la coordinacion de las diferentes materias que
componen el mismo. Actualmente se encuentran aprobados todos los Procesos y Procedimientos, asi como la Politica y
Objetivos de Calidad y el Manual de calidad que componen el SIGC. Estos documentos facilitan mayor informacion al
Centro y permiten por tanto realizar mejoras continuas en la publicacion de informacion y en la gestion de los titulos.
Durante el presente curso académico se encuentran ya totalmente implantados 11 de un total de 13 procesos y
procedimientos. De los dos restantes, uno de ellos se encuentra en fase de implantacion y durante el presente curso
académico el responsable del mismo se esta encargando de generar todas las evidencias que aparecen en él.
Finalmente, el Unico proceso que aln no esta implantado es el Proceso de Orientacion al Estudiante (P/CL010_FEEyT),
sin embargo se ha establecido un plan de mejoras durante el curso 15/16 con el objetivo de generar los documentos
necesarios para que el proceso se encuentre totalmente implantado en el curso 16/17.

Por otra parte, la UTEC recoge numerosos datos que sirven de analisis a toda la UEX y que sirven de ayuda
tanto a las Comisiones de Calidad del centro como al Responsable de Calidad en la elaboracién de sus informes

anuales.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:

Sistema Interno de Garantia de Calidad del centro: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet

e El SGIC implementado facilita el proceso de seguimiento, modificacion y acreditacion del titulo y garantiza su
mejora continua a partir del analisis de datos objetivos y verificables.
ASPECTOS A VALORAR:
El SIGC implantado en la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo de acuerdo con las especificaciones del
programa AUDIT de la ANECA, ha venido recogiendo toda la informacion referente a la titulacion y remitiéndola para

participar en los diferentes programas que garantizaran un correcto desarrollo e implantacion de la misma.
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Asi, tenemos disponibles los informes de seguimiento del programa MONITOR, y segun las recomendaciones
emitidas en el mismo, se han realizado modificaciones que se incorporaron en la aplicacion del VERIFICA para la
adaptacion del titulo.

La CCT se ha reunido de forma periddica para analizar el desarrollo y la implantacion del titulo y estudiar las
recomendaciones de los distintos informes remitidos por la ANECA. Las evidencias de estas reuniones quedan
reflejadas en las actas de la comision que se encuentran publicadas en la web a disposicién de todos los grupos de
interés. Ademas, en las Memorias anuales de la titulacion se reflejan los indicadores mas relevantes que permiten
realizar un analisis objetivo de la mejora continua del titulo.

Cabe destacar que gracias a la puesta en marcha del Procedimiento de Evaluacion de la Satisfaccion con los
Titulos Oficiales de la UEX (PR/SO004_UEX), se dispone de informacion de la satisfaccion del estudiante con la
Actividad docente, como de la satisfaccion general con la titulacion de todos los grupos de interés: PDI, PAS y

egresados. Desde la CCT se trabaja para que la participacion de los grupos de interés en estas encuestas mejore afio a

afo.
VALORACION SEMICUANTITATIVA
A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Los informes MONITOR del titulo, las actas de la Comision correspondiente y las Memorias anuales de la

titulacion que estan colgadas en la web del centro: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet

e El SIGC implementado dispone de procedimientos que facilitan la evaluacién y mejora de la calidad del
proceso de ensefianza-aprendizaje.
ASPECTOS A VALORAR:
El SIGC implantado en la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo permite recoger abundante informacion
sobre el desarrollo de la docencia y el grado de satisfaccion del estudiante con la misma (programa DOCENTIA), y
también de los profesores.
De igual forma, la CCT realiza en su informe anual un anélisis de los resultados académicos del titulo donde se

indican algunas de las tasas mas relevantes como son las de rendimiento y de éxito.
Cabe destacar también que dicha Comision esta realizando un esfuerzo para tratar de favorecer la

coordinacion horizontal y vertical entre las diferentes asignaturas y materias del titulo por medio de reuniones

semestrales de coordinacion. Sin embargo, es necesaria una labor de difusion de la cultura de la calidad entre todo el
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profesorado, PAS y estudiantes implicados en la titulacion, pues ello nos permitira una mejora de todos los aspectos

recogidos en los procedimientos anteriores.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Actas aprobadas de la CCT y las Memorias Anuales de Calidad: http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/feet/sgic/comision-de-calidad-de-las-titulaciones/grado-g01

Los Informes/Memorias de los responsables de los procesos/procedimientos donde queda reflejado el grado de

implantacion de los mismos asi como las propuestas de mejora; http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/feet/sgic/comision-de-garantia-de-calidad-del-centro/informes-memorias/informes-memorias-de-

los-responsables-de-los-procesos-procedimientos

2.2.- DIMENSION 2. RECURSOS
CRITERIO 4. PERSONAL ACADEMICO
Reflexion sobre:
e El personal académico es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para el desarrollo de sus funciones y
atender a los estudiantes.

ASPECTOS A VALORAR:

El titulo cuenta con un total de 85 miembros del PDI (como puede comprobarse en la tabla 3), de los cuales 38
son doctores, habiéndose producido un aumento de esta figura del 31% respecto al afio anterior. En cuanto al
porcentaje de personal docente permanente/no permanente es del 62,35%, el cual es similar al curso 2014/15. El ratio
alumno por profesor ((OBIN_PA_010) Ratio alumno por profesor) es de 10,6575 (tabla 4), dato ligeramente superior a
los dltimos afios.

En base a estos datos, la experiencia profesional, docente e investigadora del profesorado es adecuada a al
nivel académico, la naturaleza y competencias definidas para el titulo, asi como suficiente para atender a los

estudiantes.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Tabla 3
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Ultima version de la memoria verificada aprobada por ANECA
. El profesorado se actualiza de manera que pueda abordar, teniendo en cuenta las caracteristicas del titulo, el

proceso de ensefianza-aprendizaje de una manera adecuada.

ASPECTOS A VALORAR:

La Universidad de Extremadura cuenta con el Servicio de Orientacion y Formacion Docente (SOFD), cuya
finalidad es la de formar, asesorar y apoyar técnicamente al profesorado en el proceso de adaptacién a las nuevas
exigencias del Espacio Europeo de Educacion Superior, asi como en la elaboracion de los futuros planes de estudio y
en la incorporacion de nuevas tecnologias a la docencia universitaria. El documento “Plan de Formacion para el
Personal Docente e Investigador de la UEX 2017" es clara evidencia de la preocupacion de la UEX por estas
cuestiones.

Los profesores tienen facil acceso a esta formacion para actualizar sus conocimientos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:

Plan de formacion para el personal docente e investigador de la UEX 2017:
docentehttp://www.unex.es/organizacion/servicios-universitarios/servicios/sofd/areas/fp/formacion%20-
17/PLAN%202017%20def.PDF

CRITERIO 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
o Los recursos materiales (las aulas y su equipamiento, espacios de trabajo y estudio, laboratorios, talleres y
espacios experimentales, bibliotecas, etc.) se adecuan al nimero de estudiantes y a las actividades
formativas programadas en el titulo.
ASPECTOS A VALORAR:
La Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo es un Centro de una dimension grande en relacion a otros de la
UEX, que cuenta con los servicios propios de cualquier centro universitario, en algunos casos recientemente renovados.
En el curso académico 15-16 se han utilizado aulas dotadas de cafion de video, sonido, y con capacidad suficiente de
acuerdo al nimero de alumnos del titulo. Ademas, algunas aulas se han dotado de aire acondicionado. En las
asignaturas que lo requieren se utilizan uno de los tres laboratorios TIC que hay en el centro, o las aulas de Seminario
habilitadas (usualmente se han utilizado los laboratorios 1 y 3). Precisar que se necesitaria aumentar los puestos

informaticos debido al nimero de alumnos.

Pagina 15 de 28




UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO

CURSO:

2015/16 CODIGO: PR/SO005

EX

Si bien la cuestion de la accesibilidad sigue siendo un reto para las administraciones publicas, en los Gltimos
afios se han acometido obras en el centro para facilitar accesos con rampas y adaptar los servicios. La zona en la que

suelen desenvolverse los alumnos no presenta barreras arquitectonicas.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Breve descripcion de las infraestructuras disponibles para el desarrollo de las ensefianzas del titulo
Informes de verificacion y seguimiento (Doc. E1)

Ultima version de la memoria verificada aprobada por ANECA.

e Los servicios de apoyo y orientacion académica, profesional y para la movilidad puestos a disposicion de
los estudiantes una vez matriculados se ajustan a las competencias y modalidad del titulo y facilitan el
proceso de ensefianza aprendizaje.

ASPECTOS A VALORAR:

Como se ha comentado en el Criterio 1 de este informe, dentro del Sistema de Garantia Interno de Calidad
(SGIC) de la Universidad de Extremadura, y en el marco de su participacion en el Programa AUDIT de ANECA, se ha
disefiado el Proceso de Orientacion al Estudiante (P/CL0O10_FEEyT). Dicha orientacion es llevada a cabo en primera
instancia a través del Plan de Accidn Tutorial de la Titulacidn (PATT).

Este procedimiento de acogida y orientacion de los alumnos, elaborado por el Vicerrectorado de Calidad UEX,
se incorpora en su Plan de Calidad de la Docencia como consecuencia de las necesidades detectadas en las
evaluaciones de los diferentes titulos, para hacer un seguimiento personalizado de los estudiantes y acompafiarlos en
la toma de decisiones en su trayectoria universitaria.

Entre las acciones especificas de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo, dentro del primer mes del
primer semestre, se publica un cronograma relativo a los programas de movilidad informando sobre: reuniones con
alumnos, comisiones de practicas externas, plazos de solicitudes, divulgacion de resultados, plazos de reclamaciones,
disfrute de becas o convenios vivos con universidades nacionales e internacionales, empleando como mecanismos a
tutores individualizados, charlas impartidas por el Consejo de Estudiantes, y la Guia Académica del Centro.

Ademas, durante su permanencia como alumno, éste dispondra de la asistencia y colaboracion del
Vicedecanato Relaciones Institucionales, asi como del Servicio de Informacion y Atencién Administrativa de la UEX, que
informa al alumno sobre becas, ayudas, premios, movilidad, actividades culturales y de extension universitaria.

Otros servicios que se pueden relacionar con este aspecto son los siguientes:

Oficina de Orientacion Laboral del Servicio Extremefio Publico de Empleo (SEXPE). Ubicada en los campus de
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Badajoz y Céceres. Mediante la firma de un Convenio de colaboracion entre la UEX y el SEXPE, se pretende
establecer un puente que sirva de unién y acercamiento entre el mundo laboral y el mundo universitario
(http:/iwww.unex.es/organizacion/oficinas/orientacionlaboral).

Direccion de Relaciones con Empresas y Empleo. Desarrolla tareas acordes con las necesidades de la

Universidad del siglo XX, y su proyeccion exterior y futura

(http:/Avww.unex.es/organizacion/organosunipersonales/vicerrectorados/vicealumn/funciones/plataforma_empl

eo y http:/lempleo.unex.es/).

Servicio de Becas, Estudios de Posgrado y Titulos Propios.

(http:/Avww.unex.es/organizacion/servicios/servicio_becas).

Oficina de Cooperacion Universitaria al Desarrollo y Voluntariado, que tiene la finalidad de fomentar los valores

de solidaridad y promover la participacion social de la  comunidad  universitaria

(http:/Avww.unex.es/organizacion/oficinas/cooperacion).

Oficina para la Igualdad, que trabaja por el fomento de la igualdad fundamentalmente a través de la formacion,

mediante la  organizacion de cursos de formacion continua y Jornadas  Universitarias

(http://oficinaigualdaduex2.webnode.es/).

En la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo, los alumnos cuentan con una oficina del Consejo de
Estudiantes de la Universidad, que es objeto de especial atencion y apoyo desde el Decanato. Dicho Consejo realiza
funciones de informacion y asesoramiento a los integrantes de la comunidad estudiantil y via pagina web propia del
Consejo, alojada en el servidor de la UEX.

Para el desarrollo de estas actuaciones se encomienda a la Comision de Orientacion al Estudiante la
realizacion, al menos de dos reuniones con caracter anual, una primera para la aprobacion del calendario y asignacion
de alumnos y profesores tutores (P/CL0O10_FEEyT DO005); y otra segunda en la que junto a la exposicion de resultados,
valoracion de los mismo y propuestas de mejoras, se elabora la Memoria de Actividades de Orientacion del Centro, que
contiene los indicadores relativos a la medicion de las actividades realizadas, asi como un Plan de Mejora del Proceso
de Orientacion al Estudiante del Centro (P/CL010_FEEyT_D006).

Los programas y acciones de movilidad son gestionados en la Universidad de Extremadura por el
Vicerrectorado de Relaciones Internacionales, mas concretamente por el Secretariado del mismo nombre
(http:/Avww.unex.es/organizacion/secretariados/sti). En el centro, estas cuestiones son coordinadas por un Vicedecano,
y ocupa un espacio destacado en la web del Centro (http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet/informacion-
academica/movilidad).

Los principales programas de movilidad ofertados a los estudiantes de la titulacion son dos, Erasmus Estudios
y Erasmus Practicas: Erasmus Estudios. Estas becas posibilitan la realizacion de periodos de estudio en Instituciones
de Ensefianza Superior pertenecientes a paises europeos participantes en ERASMUS.

Pagina 17 de 28


http://www.unex.es/organizacion/oficinas/orientacionlaboral
http://www.unex.es/organizacion/organosunipersonales/vicerrectorados/vicealumn/funciones/plataforma_empleo
http://www.unex.es/organizacion/organosunipersonales/vicerrectorados/vicealumn/funciones/plataforma_empleo
http://empleo.unex.es/
http://www.unex.es/organizacion/servicios/servicio_becas
http://www.unex.es/organizacion/oficinas/cooperacion
http://oficinaigualdaduex2.webnode.es/
http://www.unex.es/organizacion/secretariados/sri

UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO

CURSO:

2015/16 CODIGO: PR/SO005

EX

Erasmus Précticas.

El programa ERASMUS PRACTICAS otorga ayudas econdmicas para que los estudiantes puedan realizar
practicas externas en empresas e instituciones de paises europeos. Los estudiantes de la titulacion pueden participar
en las convocatorias ERASMUS ESTUDIOS y ERASMUS PRACTICAS desde el curso 2012-13.

En cursos anteriores no procedia teniendo en cuenta la fecha de implantacion de estos titulos y los requisitos
para acceder a estas becas. Los acuerdos con las empresas o instituciones europeas en las que se llevan a cabo estas
estancias se tramitan a partir de iniciativas y contactos de la Direccion del centro, Comision de Practicas Externas,
profesores del Centro y los propios estudiantes.

Las asignaturas de précticas externas pueden reconocerse por la realizacion de practicas externas dentro del
Programa ERASMUS PRACTICAS.

El reconocimiento académico de los periodos de estudios o practicas superados en las Universidades o
instituciones de destino se lleva a cabo atendiendo a lo establecido al respecto en la Normativa Reguladora de los
Programas de Movilidad de la UEX. El reconocimiento académico que el estudiante obtiene por los créditos superados
en sus estudios ERASMUS en la Universidad de destino esta especificado en el Gltimo Learning Agreement firmado por
el estudiante y los coordinadores académicos de los centros de las Universidades de destino y origen.

El Learning Agreement es el documento formalizado del acuerdo académico en el que constan las actividades
que el estudiante va a realizar en la Universidad de destino y las asignaturas y créditos de la UEX por las que seran
reconocidos. Para cada estudiante se acuerda un Learning Agreement especifico, teniendo en cuenta la oferta de
asignaturas en la universidad de destino.

La Comision de Programas de Movilidad supervisa los acuerdos académicos de reconocimiento de créditos
establecidos entre la Universidad de origen, la Universidad de destino y el estudiante. También es esta Comision la que
realiza el reconocimiento. El reconocimiento académico se realiza una vez finalizada la estancia ERASMUS. La web del
Secretariado de Relaciones Internacionales de la UEX proporciona la informacion relativa a los programas y acciones
de movilidad en los que participa la UEX, recogida en el documento “Guia del Estudiante de Movilidad”, que puede
encontrarse en:

http://www.unex.es/organizacion/serviciosuniversitarios/secretariados/srifi18nfolder.20100517.2073994999

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:

Programas de Movilidad de la UEX: http://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/secretariados/sri/Programas%20de%20Movilidad%20
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Normativa reguladora de los programas de movilidad de la UEX: http:/iwww.unex.es/organizacion/servicios-
universitarios/secretariados/sri/documentos/i18nfolder.2009-01-14.0850381098

Guia  del Estudiante de Movilidad de la UEX: http://www.unex.es/organizacion/servicios-
universitarios/secretariados/sri/i18nfolder.2010-05-17.2073994999

e En el caso de que el titulo contemple la realizacion de préacticas externas, éstas se han planificado segun
lo previsto y son adecuadas para la adquisicion de las competencias del titulo.
ASPECTOS A VALORAR:

Las précticas son gestionadas por la Comision de Practicas del centro, y toda la informacion sobre la
normativa, procesos, procedimientos y reconocimiento de créditos se puede encontrar en http://www.unex.es/conoce-la-
uex/centros/feet/informacion-academica/practicas-externas. El procedimiento y desarrollo de las mismas se ajusta a lo
establecido en la memoria de verificacion.

El Vicedecano responsable de las précticas, que coordina la Comision mantiene después una fluida
comunicacion con el grupo de alumnos y con los profesores tutores de las practicas en las primeras semanas de clase,
con la finalidad de conocer las preferencias e inquietudes de los alumnos en relacién al periodo de practicas, e
informarles de todo el procedimiento y desarrollo de las practicas. La Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo cuenta
con un Reglamento y con una Guia docente de las Précticas Externas.

Siguiendo el procedimiento, se hace una oferta de plazas y una asignacién de las mismas en funcién del
expediente de los alumnos. Las plazas de préacticas ofertadas, como puede observarse en el listado de empresas
adjunto, se ajustan perfectamente al perfil y a las competencias establecidas en el titulo Grado en ADE. Durante el
periodo de practicas los alumnos tienen un tutor en la empresa y otro en la UEX, con la finalidad de hacer un
seguimiento tanto practico como académico de la actividad de las practicas externas. La UEX cuenta con gran nimero
de convenios con empresas del ambito financiero y turistico, que aumenta todos los afios por la labor de las Comisiones
de Précticas. Los alumnos reciben una doble evaluacion por parte de sus dos tutores. La calificacion final es propuesta
por el tutor académico.

El centro tiene una dilatada experiencia en practicas, y por tanto sus profesores, lo que facilita en gran medida
esta tarea y permite que se realice en un nivel de coordinacién adecuado entre la universidad y las empresas. El grado

de satisfaccion manifestado por los alumnos al finalizar el periodo de précticas es habitualmente alto.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
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Espacio virtual de précticas externas de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo: http://www.unex.es/conoce-
la-uex/centros/feet/informacion-academica/practicas-externas
Listado de empresas (Doc. E2)

Ultima version de la memoria verificada por la ANECA

2.3.- DIMENSION 3. RESULTADOS
CRITERIO 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE
e Las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados son
adecuados y se ajustan razonablemente al objetivo de la adquisicion de los resultados de aprendizaje
previstos.

ASPECTOS A VALORAR:

Tras el analisis de una serie de indicativos que se explicitan a continuacion, unido a las reuniones de
seguimiento, es posible concretar que tanto las actividades formativas como las metodologias y los sistemas de
evaluacion empleados son adecuados. Asi, tal como revela la tasa de rendimiento de la titulacion ((OBIN_RA-002) Tasa
de rendimiento), del total de créditos matriculados resultaron aprobados el 73,28%. No obstante, se observa este curso
una disminucion de unos cinco puntos porcentuales respecto a la ponderacion del curso pasado. A su vez, la tasa de
progreso normalizado ((OBIN_RA-007) Tasa de progreso normalizado) toma un valor bastante alto (0,91), lo cual indica
una frecuencia muy baja de repeticion de asignaturas. Ademas de lo anterior, es de resaltar que existe un alto grado de
aprobados en primera matricula, segin refleja la tasa de eficiencia del 100% ((OBIN_RA-006) Tasa de progreso
normalizado). Otro indicativo positivo del grado de satisfaccion es el nimero creciente de matriculados respecto a afios
anteriores ((OBIN_DU-015) Alumnos matriculados de nuevo ingreso).

La CCT entiende que los buenos resultados son consecuencia del sistema de evaluacion continua, utilizado en
los tres grados, basado en la realizacion de diferentes pruebas tedrico-practicas durante el semestre; asi como en el
esfuerzo que se viene realizando para alcanzar una mayor coordinacion entre profesores. No obstante los logros
conseguidos, debe mencionarse que éstos se han obtenido a pesar del elevado tamafio de los grupos, que ha
redundado en un ratio alumno/profesor de 10,65 ((OBIN_PA-010) Ratio alumno por profesor), valor que se ha
incrementado respecto al curso pasado.

Finalmente, destacar como elemento diferenciador del Grado de ADE, la elevada oferta de optativas en la
titulacion, la mayor de todos los grados que se imparten en la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo. Asi, el nlimero

de créditos ofertados asciende a 390.
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EVIDENCIAS:
Tabla 4_OBINES

CRITERIO 7. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO
e La evolucion de los principales datos e indicadores del titulo (nimero de estudiantes de nuevo ingreso por
curso academico, tasa de graduacion, tasa de abandono, tasa de eficiencia, tasa de rendimiento y tasa de
éxito) es adecuada, de acuerdo con su &mbito tematico y entorno en el que se inserta el titulo y es coherente
con las caracteristicas de los estudiantes de nuevo ingreso.

ASPECTOS A VALORAR:

Tal y como se puede deducir de las tablas 2 y 4, son varios los indicadores del titulo que constatan la
idoneidad de la satisfaccion y el rendimiento de los estudiantes, asi como de la coherencia existente entre éstos. Los
satisfactorios valores de los mismos, que son explicitados a continuacion, demuestran un creciente interés por los
titulos, a la vez que son reflejo, en lineas generales, de un elevado compromiso y esfuerzo del profesorado orientado a
una mayor adecuacion a su ambito tematico y al alumnado correspondiente a cada uno de los grados valorados.

En primer lugar, cabe destacar la elevada tasa de éxito promedio del conjunto de asignaturas del Grado en
ADE, que asciende a un 86,56%, valor muy cercano al mostrado en el curso anterior (calculado a partir de informacion
de la Tabla 2). Es decir, los estudiantes aprueban esa proporcion de los créditos presentados en el curso. A su vez, si
tenemos en cuenta la ponderacion de los créditos aprobados respecto a los matriculados, la tasa de rendimiento indica
que se alcanza el 73,28% ((OBIN_RA-002) Tasa de rendimiento); asi como el porcentaje de aprobados en primera
matricula ronda el 81% (Tabla 2).

Por otra parte, en el Grado en ADE, los alumnos matriculados de nuevo ingreso fueron 137 en el curso
2015/2016 ((OBIN_DU-015) Alumnos matriculados de nuevo ingreso), cifra ligeramente superior al curso precedente.
En lo referente al nimero de matriculados promedio del conjunto de asignaturas, en el Grado en ADE fue de 89
alumnos aproximadamente, seguido del doble Grado en ADE/Derecho y en ADE/Turismo, con 52 y 41 alumnos,
respectivamente (calculado a partir de informacion de la Tabla 2).

Centrandonos en el Grado en ADE en el curso de interés, el porcentaje de aprobados, suspensos y no
presentados del total de asignaturas fue del 79,27%, 11,28% y 8,95%, respectivamente (calculado a partir de
informacién de la Tabla 2). En el caso de los dobles Grados en ADE/Turismo y ADE/Derecho, los ratios de aprobados,
suspensos y no presentados del total de asignaturas son de 83,09% y 79,26%, 10,71% y 11,78% y 6,18% y 8,94%,

respectivamente. En consecuencia, ADE/Turismo es la titulacién que mejores valores ostenta.

Pagina 21 de 28




UNIVERSIDAD DE EXTREMADURA INFORME ANUAL DE LA TITULACION
LOGO DEL
CENTRO

CURSO:

2015/16 CODIGO: PR/SO005

EX

Por dltimo, cabe destacar que en el curso 2015/2016, los indicativos de tasa de graduacion ((OBIN_RA-004)
Tasa de graduacion) y abandono ((OBIN_RA-001) Tasa de abandono) del Grado en ADE han mejorado
significativamente respecto a los del curso previo ((OBIN_RA-004) Tasa de graduacion). Para el primero, ha habido un
incremento de 34,14 a 52,31, mientras que para el segundo una disminucion de 20,73 a 11,25. En adicion, en el curso
de referencia, el numero de Matriculas de Honor y Sobresalientes ascendié a 49 y 388 en el Grado de ADE, 35y 163
en el doble Grado en ADE/Turismo y 41y 398 en el doble grado de ADE/Derecho, respectivamente (Tabla 2).

Para finalizar, conviene sefialar que La Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo realiza diversas actividades
comunes a la UEX y especificas de la propia Facultad con el objetivo de mejorar y consolidar los datos e indicadores
principales de cada titulo. Ejemplos de estas actividades son los cursos de orientacion al TFG, cursos de nivelacion,
cursos dirigidos al profesorado por parte de la Unidad de Atencién al Estudiante, jornadas sobre igualdad de género,
cursos de Auditores de Calidad impartidos por personal de ANECA y otras actividades puntuales de caracter cientifico-
cultural.

Mas alla de los requisitos y requerimientos basicos, la implicacion del profesorado para mejorar los
indicadores de las tres titulaciones incluye propuestas para incentivar la creatividad del alumnado. Ejemplo de ellos son
las distintas actividades de promocion y participacion en premios y concursos que fomentan las habilidades

investigadoras, retdricas, directivas y emprendedoras de los estudiantes, etc.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Tabla 2
Tabla 4 OBINES

e La satisfaccion de los estudiantes, del profesorado, de los egresados y de otros grupos de interés es
adecuada.

ASPECTOS A VALORAR:

En general, el grado de satisfaccion con titulacion de ADE se ha visto resentida en el curso 2015/2016
respecto al anterior, tanto desde el punto de vista de los alumnos como del personal docente e investigador (PDI).
En esta linea, el ratio de satisfaccion media general de los alumnos se ha reducido de 5,5 a 4,73 ((OBIN_SU-004)
Satisfaccion de los estudiantes con la titulacion), mientras que para el PDI el resultado ha pasado de 6,79 a 5,95
((OBIN_SU-005) Satisfaccion del PDI con la titulacion). No obstante, en el caso del PDI, el ratio se encuentra entre
el 50% de los valores mas altos que puede tomar del indicador. No hay datos disponibles de satisfaccion para

nuevos egresados ni para el resto de grupos de interés durante el curso 2015/2016.
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Entre los posibles determinantes de este resentimiento de la satisfaccion en ambos colectivos puede

encontrarse la cierta inestabilidad que se ha manifestado en una parte minoritaria del personal docente, derivado

de cuestiones administrativas e institucionales que sobrepasan el alcance de los medios de la Facultad. No

obstante, tanto desde el centro como de la CCT se esta trabajando en estas cuestiones, intentado mejorar el

desempefio de los factores que pueden condicionar la satisfaccion de todos los grupos de interés, entre los que

cabe mencionar:

Presencia de distintos canales de informacion como es el caso de la pagina web del centro y diversas
actividades de presentacion de las titulaciones de la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo dirigidas a
estudiantes de bachillerato y estudiantes universitarios potenciales. Particularmente en la pagina web de
los titulos hay informacion general sobre los mismos, competencias, asignaturas, perfil de ingreso,
resultados de formacion, salidas profesionales, reconocimientos de créditos, entre otros temas
relacionados con el titulo, y de interés para los estudiantes.

En el apartado de la CCT hay mas informacion sobre el verifica, memorias e informes se seguimiento de la
titulacion, seguimiento de los titulos. También en la web del centro hay informacién detallada sobre las
practicas, TFM, horarios de clase, calendario de examenes, normativas, etc.

Accesibilidad de los profesores, confianza y atencion. Dentro de la politica docente general del centro se
habilitan distintos mecanismos genéricos que facilitan el acceso al profesorado (a través del campus
virtual, correo electrénico, comunicacion y difusion del horario de tutorias. Ademas, existen otros
mecanismos especificos para la tutorizacién y seguimiento mas directo del alumnado concreto de
Practicas Externas y/o TFG.

Plan de Accion Tutorial de la Titulacion (PATT): La Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo cuenta con
un plan especifico de acogida y tutoria individualizada de los estudiantes (equivalente a 1 crédito de libre
eleccion) que se define por los siguientes aspectos basicos. Se trata de un seguimiento personalizado del
estudiante para asesorarlo en la toma de decisiones durante su estancia en la universidad. Objetivo
principal: Posibilitar la formacion académica y profesional del estudiante, fomentando el espiritu critico, el
trabajo en equipo y la autoformacion. Medios humanos: Grupo de profesores/tutores que orientan y
apoyan a los estudiantes en su adaptacién al centro mediante reuniones periddicas pautadas.
Independientemente de que puedan acudir al tutor siempre que los estudiantes demanden consejos de
indole académica. Mecanismo de participacion: Los estudiantes interesados deben inscribirse mediante
solicitud que habran de entregar en Secretaria del centro junto con la matricula.

Inclusion de la perspectiva de género: Algunas mejoras importantes con perspectiva de género podrian

abordarse en el marco del Plan de Igualdad de la UEX, ya que sigue habiendo multiples sesgos sociales
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relacionados con el acceso al trabajo, la brecha salarial, los reconocimientos académicos, la conciliacion

de la vida laboral y familiar, etc.

Finalmente, sefialar que la satisfaccion de la comunidad universitaria y de los agentes sociales externos
también puede ser evaluada en funcion de distintos horizontes temporales: a corto plazo y a medio/largo plazo.
Esta evaluacion requeriria una recopilacion mayor y mas exhaustiva de informacion estadistica. En concreto,

- A corto plazo se tendria que medir el lapso temporal en lograr la primera experiencia laboral remunerada
en el marco de los estudios realizados.

- A medio/largo plazo, a través de la tasa de ocupacion laboral de los egresados, distinguiendo segun
diversos factores:

Asimismo, se podria diferenciar entre quienes encuentran trabajo por cuenta ajena y quienes deciden
iniciar una actividad empresarial, 0 entre quienes trabajan dentro o fuera de la region (incluyendo no sélo las
fronteras autondmicas sino también las areas proximas de otras Comunidades Autdnomas o paises, en el caso
extremefio, de Portugal).

Otros mecanismos que se estan implementando en la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo es la
creacion de un buzon virtual para mejorar la valoracion de la adecuacion entre satisfaccion con el grado y la
comunidad universitaria y, asi recoger informacion significativa al respecto. Por otra parte, mantener una estrecha
colaboracion con el Consejo de Alumnos y la Oficina del Defensor Universitario con respecto a la aplicacién de
aquellas recomendaciones y dictamenes vinculantes relacionados especificamente con la buena marcha del titulo
es otro de los aspectos a implementar. Por dltimo, una mayor dotacion presupuestaria (nacional y autonémica)
contribuiria a financiar y dotar de medios a la UEX para alcanzar sus objetivos de calidad, asi como los estandares

legalmente establecidos.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A

B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Tabla 4_OBINES

Difusion  pablica del titulo en el portal del centro:  http://www.unex.es/conoce-la-

uex/centros/feet/titulaciones/grado

Plan de Accién Tutorial de la Titulacién: http://www.unex.es/conoce-la-uex/centros/feet/informacion-

academica/patt

Plan de Igualdad de la UEX: https://ofigualdaduex.wordpress.com/2013/10/04/nueva-pagina-de-la-oficina-

para-laiqualdad-de-la-uex/
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e Los valores de los indicadores de insercion laboral de los egresados del titulo son adecuados al contexto
cientifico socio-econémico y profesional del titulo

ASPECTOS A VALORAR:

No hay datos disponibles sobre la insercién laboral de los egresados para el curso 2015/2016. Los Ultimos
datos disponibles son del curso 2011/2012. Los informes sobre la insercién laboral de los egresados de la UEX se
encuentran disponibles en la web corporativa (enlace indicado al final de este apartado). Entre los alumnos egresados
dentro del grado de ADE se graduaron 137 (55 hombres y 82 mujeres), en el doble grado de ADE/Turismo se
graduaron 13 (5 hombres y 18 muijeres) y en el doble grado de ADE/Derecho se graduaron 4 (2 hombres y 2 mujeres)

Este bajo nimero de egresados en relacion al elevado tamafio de los grupos puede ser debido a:

- La mayoria de estudiantes tiene pendiente alguna/s asignatura/s de cursos anteriores.

- Aln no han presentado su TFG o tienen pendiente realizar sus Practicas Externas.

- Porque deciden simultanear los distintos grados con otras titulaciones impartidas en el centro.

Por todo ello se espera que en proximos cursos la tasa de egresados en ADE, ADE/Turismo y ADE/Derecho
vaya en aumento. En este contexto, es adecuado fomentar la difusion y transmision de la relevancia de las encuestas a
los egresados, ya que aportan una informacion adecuada para el seguimiento del titulo y la mejora del mismo.

Por otra parte, el sesgo de género en la insercion laboral del alumnado egresado deberia tenerse en cuenta,
asi como la conciliacion laboral y familiar del profesorado, de acuerdo con el “Plan de Igualdad de la UEX", ya que
podrian reproducirse estereotipos y roles de género que supondrian una merma de la calidad y de los indicadores de la
misma.

Por todos estos motivos, en la CCT se estan debatiendo mecanismos y propuestas para obtener mas
informacidén acerca de la evolucién laboral de los egresados con el objetivo de hacer un estudio de seguimiento y un
estudio de comparacion entre el perfil real de ocupacion y el perfil sugerido por los grupos de interés identificados. Entre
tales propuestas se sugiere una mayor coordinacion y extension de funciones del Vicedecanato responsable de las
Précticas Externas, incorporando métodos de seguimiento y contacto con el alumnado y las empresas sobre las
relaciones laborales establecidas como fruto del periodo de précticas. Igualmente seria de interés recopilar informacion
sobre el alumnado egresado y su vinculacion posterior con la investigacion a través de becas y contratos en la propia

UEXy en otras universidades, incluyendo la perspectiva de género.

VALORACION SEMICUANTITATIVA

A B C D NO APLICA

X

EVIDENCIAS:
Plan de Igualdad de la UEX: https://ofigualdaduex.wordpress.com/2013/10/04/nueva-pagina-de-la-oficina-para-

laigualdad-de-la-uex/ https://oficinaigualdaduex.files.wordpress.com/2013/10/pi_uextremadura.pdf
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Enlace a Informes de insercidn laboral de los egresados de la Uex: http://www.unex.es/organizacion/servicios-

universitarios/unidades/utec/funciones/insercion-laboral

3. PLAN DE MEJORAS INTERNO

3.1. Cumplimiento del plan de mejoras interno del curso anterior

¢Implantacion?

Accion de Mejora S

Parcialmente

No

Observaciones*

1 | Aumentar la asistencia de
los representantes de los
alumnos en las reuniones
de la CCT de ADE y del
PAS.

X

La asistencia del PAS ha sido ha sido nula, asi como la de
los alumnos insuficiente (s6lo asiste una parte de los éstos y
el porcentaje de asistencia no supera el 70%), condicionado
al hecho de que no ha habido Consejo de Alumnos durante
gran parte del curso.

2 | Proponer mejoras en el
Verifica de ADE (optativas,
ndmero de alumnos por
asignatura, etc.).

Son cuestiones que se plantearon cumplir a medio plazo.

3 | Proponer andlisis de
deficiencias en la dotacion
de infraestructura  del
Centro (en aulas, asientos,
seminarios, salas de
informatica, etc).

Se han instalado aires acondicionados en algunas aulas.

4 | Incentivar la participacion X
en las Encuestas de
Satisfaccion (de alumnado,
Profesorado y PAS) con
las titulaciones.

Se ha promovido desde diferentes ambitos.

5 | Coordinacion entre | X
profesores de un curso
para programar el
desarrollo de trabajos del
alumno a lo largo del
cuatrimestre y no
concentrarlos al final del
mismo.

Se ha logrado una coordinacién entre todos los profesores
para evitar coincidencias o sobrecargas de evaluaciones.

6 | Comprobar que se estan
llevando a cabo las
mejoras relacionadas con
inhibidores de frecuencia
de mdviles en las aulas del
centro.

En espera de las actuaciones correspondientes.

4 En caso de implantacién, indicar si la accién ha conllevado la solucién de la debilidad o problema por el que se propuso. En los
otros casos, indicar la razén de su no implantacion.
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3.2. Plan de mejoras interno para el préximo curso

Accion de Mejora

Responsable de

Plazo o momento

Observaciones

(descripcion) la ejecucion de ejecucion
1 | Promover la mayor asistencia de los | Consejo de | A lo largo del curso
representantes de los alumnos en las | Alumnos 2016/2017
reuniones de la CCT de ADE y del | PAS
PAS.
2 | Proponer mejoras en el Verifica de | Propone: CCT A lo largo del curso
ADE (optativas, nimero de alumnos | Decide;  Comision | 2016/2017
por asignatura, etc.). Intercentros
3 | Proponer andlisis de deficiencias en la | Propone: CCT A lo largo del curso
dotacion de las infraestructuras del | Decide: Vicedecano | 2016/2017
centro. de Infraestructuras y
Calidad
4 | Seguir reforzando y motivando la Decano, Consejo de | A lo largo del curso | Motivar la participacion a través de la
participacion en las Encuestas de Alumnos, 2016/2017 Junta de Facultad del centro y las
Satisfaccion (de alumnado, Administradora  del reuniones de coordinacion de cada
Profesorado y PAS) con las Centro, Comisién de CCT con todos los profesores de la
titulaciones, con el fin de mejorar su Calidad del Centro 'y titulacion.
participacion en las mismas. Comisiones de
Calidad de las
titulaciones
5 | Proponer el sistema de llamamiento Propone: CCT A lo largo del curso
publico, por orden de nota, como via Decide: Vicedecano | 2016/2017
Unica de asignacion de los Trabajos de Ordenacion
Fin de Grado (TFG) a los alumnos. Académica y Junta
de Facultad del
centro
6 | Hacer un seguimiento sobre la Propone: CCT A lo largo del curso

instalacién de inhibidores de
frecuencia de moviles en las aulas del
centro.

Decide: Vicedecano
de Infraestructura y
Calidad

2016/2017

4.- PLAN DE MEJORAS EXTERNO

4.1. Plan de mejoras establecido a partir de los informes de seguimiento externos

Accion de Mejora
(descripcion)

Responsable de
la ejecucion

Plazo o momento
de ejecucion

Observaciones

4.2. Cumplimiento del plan de mejoras establecido a partir de los informes de seguimiento externos

Accién de Mejora |

¢Implantacion?

Observaciones
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3

4.1. Plan de mejoras establecido a partir del informe de renovacion de la acreditacion

Accion de Mejora Responsable de | Plazo 0o momento :
o ; - . - Observaciones
(descripcidn) la ejecucién de ejecucion

1

2

3

4.2. Cumplimiento del plan de mejoras establecido a partir del informe de renovacion de la acreditacion

a A o)
Accidn de Mejora - ¢Impla}ntaC|on. Observaciones
Si_ | Parcialmente | No

1

2

3

Pagina 28 de 28




INFRAESTRUCTURAS DISPONIBLES PARA LA IMPARTICION DEL
GRADO EN ADMINISTRACION Y DIRECCION DE EMPRESAS

La Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo de Caceres se ubica desde 1989 en
las instalaciones adaptadas de lo que en otro tiempo fue el antiguo Centro Regional
de Educacion Especial Polivalente (CREP). Los inmuebles han sido objeto de continuas
reformas parciales, asi como especificas para poder adaptarse a la im particiéon de las
titulaciones que en ellas cursan los alumnos en la actualidad. Durante el periodo
1997-2002 se adecuaron nuevos espacios como biblioteca, secretaria, decanato..
Ademas se construyeron los médulos de salé n de actos y aula anexa y el aulario del
edificio Eugenio Salglero. Posteriormente, en los t res ultimos afios, se readapté la
antigua capilla que existia de sde la creaciéon del CREP como sala grados, pasando a
convertirse en aula el saldn de actos y reconvertirse en aulas los pabellones en los
que se ubicaba la Oficina de Convergencia, el servicio de prevencion de la Universidad
de Extremadura vy el pabelldn de selectividad. Todo es te tipo de actividades se
originan por la necesidad de dotar a la Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo,
de las aulas, seminarios, laboratorios, etc que se precisa para poder acometer la
docencia, investigacion y actividades propias de u na Facultad con un incremento de
actividad de dos titulaciones de tres afios y una de dos, a una Facultad con tres
titulaciones (una de ellas con doble grupo) con cuatro afos y dos titulaciones
conjuntas de cinco afios.

Dispone en la Actualidad de dieciséis Aulas con capacidad total de 1513 alumnos, con
un maximo de 3026 dada su utilizacidon de turno de mafiana y turno de tarde.

AULAS DOTACION DE MEDIOS CAPACIDAD DOCENCIA
AUDIOVISUALES

AULA 1 Candn de video, sonido. 119

AULA 2 Cafnon de video, sonido. 150
Cafién de video, sonido, tv+video,

AULA 3 retroproyector. 91
Cafién de video, sonido, tv+video,

AULA 4 retroproyector. 56
Cafién de video, sonido, ordenador,

AULA 5 pizarra digital. 41
Candn de video, sonido, ordenador,

AULA 6 pizarra digital. 64

AULA 7 Candn de video, sonido. 58
Candn de video, sonido, ordenador,

AULA 8 pizarra digital. 58
Cafién de video, sonido, ordenador,

AULA 9 pizarra digital. 68

AULA 10 Cafion de video, sonido. 63

AULA 11 Cafodn de video, sonido. 60




Canon de video, sonido, tv+video,
AULA 12 retroproyector. 110
Cafién de video, sonido, tv+video,
AULA 13 retroproyector. 110
Cafidn de video, sonido.
AULA 14 110
AULA 15 Cafion de video, sonido. 125
AULA 16 Cafodn de video, sonido. 115

Estas Aulas dan cabida a los alumnos de los Grados en Administracion y Direccion de
Empresas (dos grupos), de Administracion de Organizaciones y Recursos Turisticos, y
de Finanzas y Contabilidad; los grupos correspondientes a los itinerarios formativos
conducentes a los Dobles Grados en Administracion de Empresas y Derecho (desde su
cuarto curso), y de Administracién de Empresas y Administracién de Organizaciones y
Recursos Turisticos; ademas de d os grupos de posgrado, el del Master Universitario
en Investigacién en Ciencias Sociales y Juridicas: Especialidad Empresa y Turismo, y
el Master U niversitario en Administracion de Organizaciones y Recursos Turisticos:
Direccion Hotelera.

Para las actividades de Seminarios y Tutorias Programas se dispone de cuatro
seminarios y un espacio para investigacion. Aunque pueden utilizarse las aulas mas
pequefas para los mismos.

SEMINARIOS DENOMINACION CAPACIDAD
S1 Seminario de Administracion de 10
Empresas
>2 Seminario de Turismo 10
S3 18

Seminario de Finanzas Y Contabilidad

>4 Seminario de Posgrados 10

10

> Seminario de Investigacién

Y para otras actividades practicas se dispone de cinco laboratorios

PUESTOS
DENOMINACION INFORMATICOS
Laboratorio de Administracion
L1 [de Empresas 25
L2 |Laboratorio de Turismo 20
Laboratorio de Finanzas vy
L3 | Contabilidad 25




L4 |Laboratorio de Idiomas 20

Con capacidad
para trabajo en
Laboratorio de Recursos grupo de 39
L5 [Bibliograficos 6 alumnos

TOTAL DE PUESTOS 96

Ademas el centro dispone de otros espacios destinados a:
1. Pabelldon cedido al Proyecto CITAEDEM

Consejo de estudiantes

Cafeteria

Servicio de reprografia

Servicio de apoyo a TICs

Saldn de Grados (capacidad de 120 personas)

N o u ks WD

Sala de Juntas
8. Sala Reuniones del Decanato

La biblioteca actual evoluciona para convertirse en CRAI, en Centro de Recursos para
el Aprendizaje y la Investigacién, y como tal sirve para que la comunidad
universitaria cumpla sus objetivos de docencia, estudio, investigacion y extension
universitaria, facilitando el acceso y la difusién de los recu rsos de informacién que
forman parte del patrimonio de la Universidad de Extremadura.

Ofrece a sus usuarios potenciales (estudiantes, profesorado, personal de
administracion y servicios, y usuarios externos), un total de 125 puestos de lectura,
en una sala de libre acceso de 350 metr os cuadrados p erfectamente acondicionada
con calefaccién, aire acondicionado, luz adecuada y sistemas de seguridad y
antirrobos.

Dispone de una coleccion bibliografica adap tada a los planes de estudio vigentes ,
asignaturas impartidas y a las principales lineas de in vestigacion seguidas en el
centro. Cuenta con un total de 14.620 titulos de materiales librarios y especiales, en
enero de 2012, y en continuo crecimiento, con 350 titulos de publicaciones periddicas
ingresadas por compra, intercambio o donacién.

El usuario puede acceder a recursos en la vanguardia del torrente informativo como
E-Books, plataformas y sumarios de revistas electréonicas, bases de datos
especializadas, Web of Science, buscadores, catalogos de otras bibliotecas (REBI UN,
Red de Bibliotecas Universita rias; Catalogo de las biblio tecas publicas del Estado,
etc...) y una recopilacién de recursos externos seleccionados en funcion de su calidad,
y que suponen el acceso a unas 19.537 monografias, 16.468 publicaciones periddicas
y 41 bases de datos en red.

Asi mismo la biblioteca cuenta con Wifi, lo que permite el uso de ordenadores
portatiles personales en cualquiera de sus puestos de lectura. La biblioteca
permanece abierta en horario de 9:00 a 21:00 horas, de lunes a viernes.




La Universidad de Extremadura ha dedicado en los presupuestos de 2009y 2010
unas partidas de tres millones de euros en cada anualidad para la adecuacion, mejora
y creacion de laboratorios e infraestructuras docentes que faciliten la renovacién
metodoldgica que supone la implantacién de los nuevos titulos adecuados al Espacio
Europeo de Educacién Superior.




NUM. OFERTA|Empresa GRADO POBLACION Observaciones

1 MUTUA UNIVERSAL ADE CACERES

2 Ceres Motor SL ADE CACERES

3 BANCOFAR ADE CACERES

4 MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL DE LA VERA ADE CUACOS DE YUSTE

5 MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL DE LA VERA ADE CUACOS DE YUSTE

6 RED EXTREMERNA DE DESARROLLO RURAL (REDEX) ADE CACERES

7 AREXSA CONSULTING, SL ADE CACERES

8 AREXSA CONSULTING, SL ADE CACERES

9 PARADOR DE MERIDA ADE MERIDA

10 Luarzerej sl ADE CACERES

11 Alojamiento Hoteleros, S.L (Ahc Hoteles) ADE CACERES B1 inglés o demas idiomas

12 Esmeralda Nieto Ramiro ADE Caceres

13 AYUNTAMIENTO DE SIERRA DE FUENTES ADE SIERRA DE FUENTES

14 ASUNTO ASESORES_ MANUEL MUNOZ JARAIZ. ADE CACERES

15 HOTEL CASA DON FERNANDO (VALHONDO HOTELES ADE CACERES

16 Hotel Palacio de Arenales Gestion ADE CACERES

17 Hotel Palacio de Arenales Gestion ADE CACERES

18 AYUNTAMIENTO DE CACERES ADE CACERES

19 AYUNTAMIENTO DE CACERES ADE CACERES

20 AYUNTAMIENTO DE CACERES ADE CACERES

21 ASISA ADE CACERES
inicia'tiv:y 'c;ell'pac;jl;j d'e' ;:abajo e:1
equipo. En cuanto a competencais, seria
interesante que el alumno estuviese
acostumbrado al manejo de las nuevas
tecnologias de comunicacion a nivel
usuario (Email, Dropbox, Redes Sociales,

22 Elaborarte LCD S.L. ADE CACERES Navegadores...)

23 INTERLUN,S.L ADE CACERES

24 INTERLUN,S.L ADE CACERES

25 D&D GABINETE DE CONSULTORIA ADE CACERES

26 GEVORA CONSTRUCCIONES, SA ADE CACERES

27 TRAEXSA AUTOMOCION, S.A. ADE CACERES COMERCIAL Y ADMINISTRACION




28 TRAEXSA AUTOMOCION, S.A. ADE CACERES COMERCIAL Y ADMINISTRACION
29 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE CACERES

30 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE CACERES

31 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE CACERES

35 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE CACERES

36 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE ALISEDA

37 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE CABEZUELA DEL VALLE
38 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE CORIA

39 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE MIAJADAS

40 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE MORALEJA

41 CAJA RURAL DE EXTREMADURA ADE NAVALMORAL DE LA MATA
42 ASESORES Y CONSULTORES EXTREMENOS SL ADE/FICO |CACERES

43 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [ALCANTARA

44 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |MADRIGAL DE LA VERA

45 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [ROSALEJO

46 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |ARROYO DE LA LUZ

47 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [MALPARTIDA DE CC

48 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |TRUJILLO

49 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [CACERES

50 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |CACERES

51 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [MIAJADAS

52 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |VALENCIA DE ALCANTARA
53 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [CASAR DE CC

54 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |MONTANCHEZ




55 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |CILLEROS

56 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [MONTEHERMOSO

57 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |VALVERDE DEL FRESNO

58 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [CORIA

59 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |NAVALMORAL DE LA MATA
60 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |VILLANUEVA DE LA VERA

61 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |JARAIZ DE LA VERA

62 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [PIORNAL

63 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO |LOSAR DE LA VERA

64 BANCO CAIXA GERAL, S.A. ADE/FICO [PLASENCIA

65 AFECO SL ADE/FICO |CACERES

66 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO |VILLANUEVA DE LA SERENA
67 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO |CACERES

68 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO [CACERES

69 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO [MIAJADAS

70 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO [ALMOHARIN

71 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO |ALCUESCAR

72 BANCA PUEYO, S.A. ADE/FICO [MONTANCHEZ

73 ALBERAXA SEGUROS SL ADE/FICO |CACERES

74 ENRIQUE JOSE ENRIQUE CARRASCO (Despacho de Abd DCHO/ADE [CACERES

75 Ceres Motor SL FICO PLASENCIA

76 RED EXTREMENA DE DESARROLLO RURAL (REDEX) FICO CACERES

77 AYUNTAMIENTO DE SIERRA DE FUENTES FICO SIERRA DE FUENTES

78 AD GRUPO FELIPE PARIENTE, S.L. FICO CACERES

79 GESTION GLOBAL DE REPARACIONES DE INMUBLES S FICO CACERES

80 NH Hoteles Espafia, S.A. TUR CACERES idioma
81 NH Hoteles Espafia, S.A. TUR CACERES idioma
82 NH Hoteles Espafia, S.A. TUR TRUJILLO idioma
83 MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL DE LA VERA TUR CUACOS DE YUSTE

84 MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL DE LA VERA TUR CUACOS DE YUSTE

85 MANCOMUNIDAD INTERMUNICIPAL DE LA VERA TUR CUACOS DE YUSTE

86 RED EXTREMENA DE DESARROLLO RURAL (REDEX) TUR CACERES




87 PARADOR DE MERIDA TUR MERIDA
TOnoCIMIento de_nerrramientas
informaticas, comunicacién cara al
88 Integral de Servicios Turisticos Sostenibles S.L. TUR CACERES publico, y B1 inglés
TonocIimiento de_nerrramientas
informaticas, comunicacion cara al
89 Integral de Servicios Turisticos Sostenibles S.L. TUR CACERES publico, y B1 inglés
90 Alojamiento Hoteleros, S.L (Ahc Hoteles) TUR CACERES B1 inglés o demas idiomas
91 Alojamiento Hoteleros, S.L (Ahc Hoteles) TUR CACERES B1 inglés o demas idiomas
92 HOTEL AC BADAJOZ TUR BADAJOZ
93 HOTEL AC BADAJOZ TUR BADAJOZ
BT, Paquete Office, conociemientos
94 HOTEL AH AGORA CACERES TUR CACERES turisticos de Caceres
95 HOTEL CASA DON FERNANDO (VALHONDO HOTELES 9 TUR CACERES
96 HOTEL CASA DON FERNANDO (VALHONDO HOTELES 9 TUR CACERES
97 Hotel Palacio de Arenales Gestion TUR CACERES
98 Hotel Palacio de Arenales Gestion TUR CACERES
99 Hotel Palacio de Arenales Gestion TUR CACERES
100 Hotel Palacio de Arenales Gestion TUR CACERES
101 AYUNTAMIENTO DE CACERES TUR CACERES
102 AYUNTAMIENTO DE CACERES TUR CACERES
103 AYUNTAMIENTO DE CACERES TUR CACERES
104 AYUNTAMIENTO DE CACERES TUR CACERES
105 AYUNTAMIENTO DE CACERES TUR CACERES
SE VALORARA BI DE INGLES Y NIVEL
106 HOTEL RIO *** TUR BADAJOZ MEDIO DE PORTUGUES
107 Organizacion Extremefia de Congresos SL TUR Caceres B1; conocimiento Office
AGENCIA DE VIAJES Y DE
108 LA BICICLETA DE MARLA, S.C. TUR DON BENITO ORGANIZACION DE EVENTOS
109 PROVECAEX, S.L. ade/fico/tur |CACERES
110 PROVECAEX, S.L. ade/fico/tur |CACERES
111 PROVECAEX, S.L. ade/fico/tur |CACERES
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