ne=ii

N YIRS DAD BE IXTRINADORA

PLAN DOCENTE DE LA ASIGNATURA
Curso académico: 2023-2024

Identificacion y caracteristicas de la asignatura

Cddigo 400767 | Créditos ECTS |6
Denominacion | Iniciacion a la Investigacién en Empresa-Turismo II
(espaiol)

Denominacion Iniciation to Research in Business-Tourism II: Business Management
(inglés) and Touristic Resources

i . Master Universitario en Iniciacion a la Investigacion en Ciencias
Titulaciones

Sociales

Centro Facultad de Empresa, Finanzas y Turismo
Semestre 20 | Caracter | Obligatoria
Modulo Conocimientos Sistematicos e Integrados del Hecho Artistico
Materia Fuentes Literarias e Iconicas de la Historia del Arte

Profesor/es
Nombre Despacho Correo-e Pagina web
Yolanda Fernandez 228 (fy|) yolandafm@unex.es | https://www.unex.es/conoce-la-

~ uex/centros/fyl/centro/profesores/i

Munoz nfo/profesor?id_pro=yolandafm
José M. Hernandez 29 imherdez@unex.es | https://www.unex.es/conoce-la-

’ uex/centros/feet/centro/profesores/
Mogollon info/profesor?id_pro=jmherdez
Rafael Robina 55 rrobina@unex.es  |https://www.unex.es/conoce-la-
Raml'rez uex/centros/feet/centro/profesores/i

nfo/profesor?id_pro=rrobina

Area de Comercializacion e Investigacion de Mercados, Historia del Arte,
conocimiento Organizacion de Empresas

Departamento | Direccion de Empresas y Sociologia, Arte y Ciencias del Territorio

Profesor
coordinador Yolanda Fernandez Mufioz
(si hay mas de
uno)

Competencias*

1.- COMPETENCIAS BASICAS:

CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de
investigacion

CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad
de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos
mas amplios (o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o

L os apartados relativos a competencias, breve descripcion del contenido, actividades formativas, metodologias
docentes, resultados de aprendizaje y sistemas de evaluacidon deben ajustarse a lo recogido en la memoria verificada del
titulo.
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limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a
la aplicacién de sus conocimientos y juicios.

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones ¢y los conocimientos y
razones Ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un
modo claro y sin ambigtiedades.

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan
continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o
auténomo.

2. COMPETENCIAS GENERALES:

CG1 - Manejo de herramientas (bibliograficas, informaticas, de laboratorio) para
desarrollar con garantias su investigacion en el seno de un grupo de investigacion de la
Rama de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG2 - Comprension de la bibliografia cientifica en algin campo de estudio de la Rama
de Ciencias Sociales y Juridicas.

CG3 - Redaccidn de trabajos cientificos en algin campo de estudio de la Rama de
Ciencias Sociales y Juridicas.

CG4 - Conocimiento del método cientifico y los sistemas cientifico-tecnoldgicos

extremeno, espafiol y europeo.

CG5 - Desarrollo de metodologias educativas para la transmision de conocimientos
cientificos, y de debate sobre los mismos.

CG6 - Conocimiento de las lineas de investigacién en areas de fuerte implantacién en

la Rama de Ciencias Sociales y Juridicas y capacidad de interaccion investigadora con
las mismas.

2.- COMPETENCIAS TRANSVERSALES:

CT1 - Dominio de las Tecnologia de Informacién y Comunicacion.

CT2 - Dominio minimo de un idioma extranjero (preferentemente, inglés).

CT3 - Capacidad de mostrar una actitud igualitaria ante los derechos y oportunidades
entre hombres y mujeres, asi como respeto a la accesibilidad universal de las personas
discapacitadas y concienciacion de los valores democraticos y de una cultura de paz.
CT4 - Desarrollo del pensamiento critico en los estudiantes como medio para la mejora
de la innovacidn, la creatividad y el desarrollo de actitudes positivas hacia la justicia
social.

CT5 - Desarrollo de habilidades sociales y de trabajo en equipo.

CT6 - Fomentar actitudes personales que favorezcan la investigacion cientifica.

3.- COMPETENCIAS ESPECIFICAS

Contenidos

Breve descripcion del contenido*

El contenido de esta asignatura comprende tres apartados bien diferenciados: como el
conocimiento de metodologias de investigacion en gestion emprendedora y ética de la

empresa, del marketing y la gestién turistica, asi como el analisis de los diferentes
recursos patrimoniales y su gestion en el ambito del Turismo Cultural.

Temario de la asignatura
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Denominacion del tema 1: Direccion de Empresas I: Metodologias de investigacion en
gestion emprendedora y ética de la empresa.

Contenidos del tema 1: En el contexto del estudio de metodologias de investigacion en
las areas de gestidn ética y empresas medio-ambientales utilizaremos la herramienta
SEM-PLS. Se trata de un método especialmente recomendado para predecir e investigar
nuevos estudios en el area social donde la mayoria de los conceptos claves no son
directamente observables. Se ensefiara al alumno las partes principales del paper y
como redactar un trabajo de investigacion.

Descripcion de las actividades practicas del tema 1: Ser capaz de interpretar el modelo
externo e interno siguiendo el método SEM-PLS a partir de una base de datos que se
aporta al estudiante.

Denominacion del tema 2: Direccion de Empresas II: Marketing y Gestion Turistica.
Contenidos del tema 2: En el contexto del marketing y la gestion turistica se abordan
cuestiones como la busqueda y la gestion de los recursos bibliograficos, los indices de
calidad y los factores de impacto, los canales para la comunicacién vy la publicacion
cientifica, y una introduccién al analisis causal.

Descripcion de las actividades practicas del tema 2:

Denominacion del tema 3: 3. Recursos Turisticos: Los recursos patrimoniales y su
gestion en el ambito del Turismo Cultural.

Contenidos del tema 3: En el contexto de los recursos turisticos la gestién turistica del
patrimonio cultural es la aplicacidon de conocimientos especificos para la adecuaciéon de
bienes de patrimonio cultural en recursos turisticos. El punto de partida es la
conservacion y la preservacion del espiritu que representan y utilizar instrumentos
basicos que permitan encontrar el equilibrio ante el progresivo aumento del Turismo
cultural.

Descripcion de las actividades practicas del tema 3: Realizacién de un trabajo practico
de Recursos Turisticos.

Actividades formativas*

N amino por tama | tebricas |  Actividades practicas | AVitedte | o
Tema Total GG PCH | LAB | ORD | SEM TP EP
1 48 13 5 2,5 27,5
2 48 13 5 2,5 27,5
3 48 13 5 2,5 27,5
Evaluacion?™| 6 6
TOTAL 150 45 15 7,5 82,5

GG: Grupo Grande (100 estudiantes).

PCH: practicas clinicas hospitalarias (7 estudiantes)

LAB: practicas laboratorio o campo (15 estudiantes)

ORD: practicas sala ordenador o laboratorio de idiomas (30 estudiantes)

SEM: clases problemas o seminarios o casos practicos (40 estudiantes).

TP: Tutorias Programadas (seguimiento docente, tipo tutorias ECTS).

EP: Estudio personal, trabajos individuales o en grupo, y lectura de bibliografia.

2kk Indicar el nimero total de horas de evaluacion de esta asignatura.
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Actividades formativas

1. Expositiva: Actividades presenciales de caracter fundamentalmente tedrico,
basadas en la explicacién verbal del profesor (preferentemente con apoyo visual y
participacion dialogal).

Generalmente se desarrollan en una modalidad organizativa de grupo grande.

2. Practica (en el aula): Actividades presenciales de observacion dirigida, aplicacion
practica y discusion, basadas en experiencias, estudio de casos, solucién de problemas,
disefio de proyectos, o en el entrenamiento de destrezas (incluyendo el manejo de
aparatos), con una participacion muy activa, individual o colaborativa, del alumnado.
Pueden desarrollarse en una modalidad organizativa de grupo grande o,
preferentemente, en seminario.

3. Aprendizaje autdnomo: Actividades no presenciales de indagacion o aprendizaje a
partir de la lectura de textos, realizacion de tareas o trabajos teoricos o practicos y
estudio personal. Se desarrollan fuera del aula, de un modo individual o colaborativo,
utilizando todo tipo de recursos incluido el campus virtual.

4. Actividad de evaluacion.

Metodologias docentes*

1. Método expositivo que consiste en la presentacion por parte del profesor de los
contenidos sobre la materia objeto de estudio. También incluye la resolucion de
problemas ejemplo por parte del profesor.

2. Método basado en el planteamiento de problemas por parte del profesor y la
resolucion de los mismos en el aula. Los estudiantes de forma colaborativa
desarrollan e interpretan soluciones adecuadas a partir de la aplicacion de
procedimientos de resolucion de problemas.

4. Actividades colaborativas basadas en recursos y herramientas digitales,
especialmente aquellas que posee el Campus Virtual de la UEXx.

5. Situacion de aprendizaje/evaluacion en la que el alumno realiza alguna prueba
que sirve para reforzar su aprendizaje y como herramienta de evaluacion.

Resultados de aprendizaje*

e Saber los fundamentos metodoldgicos basicos para realizar una
investigacion cientifica en el ambito de la direccion de empresas y la gestidn
turistica.

e Ser capaz de poder trabajar en un grupo de investigacién gestionando,
entre otras herramientas, las bibliograficas, informaticas, o de laboratorio,
en el ambito de la direccién de empresas y la gestion turistica.

e Saber redactar un trabajo cientifico en el ambito de la direccion de
empresas Y la gestidn turistica.

» Conocer las principales lineas de investigacion en el ambito de la direccién
de empresas y la gestion turistica.

e Ser capaz de desarrollar instrumentos para la divulgacion del conocimiento
cientifico en el ambito de la direccidn de empresas y la gestion turistica.
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Ser capaz de desarrollar instrumentos para la divulgacién del conocimiento cientifico
en el ambito de la direccion de empresas y la gestion turistica.

Sistemas de evaluacion*

El sistema de evaluacion sera determinado por el profesor que imparta cada uno de los
temas. La nota final serd la media de todas las notas de cada uno de los profesores.
Como criterios generales se aplicara el sistema de calificaciones vigente en cada
momento. Los resultados obtenidos por el alumno en cada una de las materias del plan
de estudios se calificaran en funcion de la siguiente escala numérica de 0 a10, con
expresion de un decimal, a la que podra afadirse su correspondiente calificacion
cualitativa: 0 - 4,9: Suspenso (SS), 5,0 - 6,9: Aprobado (AP),7,0 - 8,9: Notable (NT),
9,0 - 10: Sobresaliente (SB). La mencién de Matricula de Honor podra ser otorgada a
alumnos que hayan obtenido una calificacién igual o superior a 9.0. Su nimero no podra
exceder del 5 % de los alumnos matriculados en una asignatura en el correspondiente
curso académico, salvo que el niUmero de alumnos matriculados sea inferior a 20, en
cuyo caso se podra conceder una sola Matricula de Honor.

Criterios de evaluacion especificos de la asignatura:

En las materias de este modulo se utilizara un sistema de evaluacién continua que
tendra en cuenta la asistencia y participacion activa en las clases tedricas y seminarios,
la elaboracién de trabajos, las exposiciones en clase y el examen final. En este sentido,
se garantizara en la calificacion final la repercusion minima que figura entre paréntesis
de los siguientes instrumentos de evaluacion: realizacion de los trabajos (10%),
exposiciones orales (10%), asistencia y participacion activa en clases de
problemas/casos practicos (20%) y examen final (60 %).

Este apartado estd regulado por la Normativa de  Evaluacion
(http://doe.gobex.es/pdfs/doe/2020/21200/20062265.pdf), en cuyo articulado se
describen las modalidades de evaluacion (art. 4) y las actividades y criterios de
evaluacion (art. 5).

Para su calificacion final, el estudiante podra elegir una de las dos modalidades de
evaluacion contempladas en la normativa, en el plazo que se detalla mas abajo:

a) Evaluacion continua:

e La calificacion final en la convocatoria ordinaria sera la media ponderada del
examen final escrito (60%) y la realizacion a lo largo del semestre de un
conjunto de actividades practicas de caracter presencial (40%).

e La valoracién del trabajo practico a desarrollar a lo largo del curso permite
evaluar las competencias asociadas al mismo, tanto de tipo individual como
grupal, asi como el reparto de responsabilidades y tareas dentro de los grupos
de trabajo, la capacidad de andlisis y sintesis y la interpretacion y conocimiento
de la realidad, la busqueda y seleccién de informacion procedente de diferentes
fuentes, la expresion escrita y la argumentacion de ideas.

b) Evaluacion global:




La calificacion se obtendra en un examen final que supondra el 100% de la nota, en
base a los contenidos impartidos durante el transcurso de las clases.

Este sistema de examen Final Global regira también los casos en los que, terminado el
curso, se adelante la convocatoria a noviembre o enero en el siguiente curso. Es por
ello que sera obligacion del alumnado descargarse todo el material disponible en esta
modalidad para las convocatorias ordinarias.

Plazo: durante del primer cuarto del periodo de imparticion de la asignatura. Para ello,
el profesorado gestionara estas solicitudes a través de un espacio especifico creado
para ello en el Campus Virtual. En caso de ausencia de solicitud expresa por parte del
estudiante, la modalidad asignada sera la de evaluacién continua.

IMPORTANTE: Una vez el estudiante haya elegido la(s) modalidad(es) de evaluacion
en este plazo, esta eleccién sera valida para las convocatorias ordinaria y extraordinaria,
y no podra cambiarse (excepto en el supuesto descrito en el art. 4, aptdo. 6)
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Nota: Esta bibliografia se ampliara en clase para cada uno de los temas.




Otros recursos y materiales docentes complementarios

Organizacion mundial del turismo (http://www.world-tourism.org/espanol/)

Ciudades Patrimonio de la Humanidad de Espaiia. (www.ciudadespatrimonio.org/)
Centro de Patrimonio Mundial de la Unesco (pagina oficial) (http://whc.unesco.org/)
Grupo de estudios en Geografia Turistica sostenible de la Unién Internacional de
Gedgrafos (UGI) (http://www.geog.nau.edu/igust/index.html)

Grupo de Geografia del Turismo, Ocio y Recreacion de la Asociacion de Gedgrafos
Espafoles (AGE) (http://www.ieg.csic.es/age/turismo/)

Instituto de Estudios Turisticos del Ministerio de Industria, Turismoy Comercio de
Espafia (http://www.iet.tourspain.es/Index.aspx?ancho=132&idioma=es)

Instituto de Estudios Turisticos (Ministerio de Industria, Comercio y Turismo)
(http://www.iet.tourspain.es/)

Patrimonio Mundial en Espafa (http://www.patrimonio-mundial.com/home.html)
(http://www.patrimonio-mundial.com/)




